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azeni ctenarl,
néktefi jste ndm vérni uz skoro Sest let.
A protoze dobie znate podobu naseho
periodika, chtéli bychom se s vami po-
radit o jeho nové tvafi.

Radi bychom noviny rozsifili a zvedli
i periodicitu, a tak bychom uvitali vase
napady a navrhy. Napiiklad na rubri-
ky, které by mély obsahovat, na tvar
novin, format ¢i grafickou tipravu. Na-
padim se meze nekladou. Idealni by
bylo, kdybyste rubriku, kterou v novi-
nach postradate, sami navrhli.

Pro ilustraci a inspiraci néco z prvnich
navrhil a namétt: V kazdém cisle by
byl kromé stavajiciho, tedy toho, co
ptinasime dosud, druhy delsi material
— navstéva v pecujici rodiné. Dale in-
formace a novinky z oboru pecovani,
novinky ze zahrani¢i nazvané napft.
Svét v péci a rozhovor s nékym, kdo
byl ve svété a vi, jak to tam v této ob-
lasti chodi. A také bychom radi zavedli
rubriku: Odpocivame od péce, kde by
se vesly kiizovky, ale i povidka od
né&jakého klasika nebo kresleny vtip...
Myslime si, Ze je tfeba zavést i drobné
rubricky, naptiklad Bylinkovou pé¢i,
Nutri¢ni péci atd.

Hodné by nas zajimalo, co byste s do-
savadniho obsahu postradali, co pro
Vas nema moc vyznam — to je pro nas
neméné dulezité. Takze mili Ctenafi,
zamyslete se a piijd’te se svymi navr-
hy, souhlasem ¢i nesouhlasem s nasim
prvnim navrhem.

Tésime se na debatu v dalSim cisle Pe-
¢uj doma. Vase redakce

Penize za péci
0 blizkého? Ano!

Vzpomindm
si, jak jeSté za
minulého rezi-
mu, tedy tzv.
socialismu, coz
je skoro pred
¢tvrtstoletim,
chodili po do-
mech kontrolofi
nemocnych. Bylo to jejich zaméstna-
ni. Z narodniho vyboru dostali tito
kontrolofi seznam téch, ktefi brali pe-
nize, protoze byli nemocni, méli se 1é-
¢it doma a brzo jit uzdraveni zase do
prace. No, lidi to vzdy ned¢lali.Na-
opak, vyuzivali doby, kdy nemuseli

Pokracovani na strané 2
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Ze zivota na zamku
do zivota v Praze

Druhého nejvétsino poskytovatele
socidlnich sluzeb nyni fidi
osmactyficetilety teolog Petr Haska,
otec Sesti déti.

SPOLEK

MORAVSKOSLEZSKY KRUH,

VAS PROVODCE DOMACI

Nové formy doprovazeni
ptichazeji i do Ceské republiky
Se svymi blizkymi

v Rodinnych pokojich
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Co by mél znat

a umét laicky pecovatel
Rady oSetrfovatelskeé:
Vybaveni domacnosti

Rozhovor s arteterapeutkou, poradkyni a predsedkyni neziskové organizace Dagmar Svédovou

ara pomaha

MUzeme se sejit v ka-
varne, v kancelari, nebo
kde si feknete, povidam.
V kavarne, rekla bez
rozmysleni.

Dobra, povidam, tak

v Café Placzek na Mino-
ritské, v deset...

Plati.

No a jak vas poznam?
Jsem krasna, povida...
(smich)

Ptiznavam, ze podobny tivod muze slou-
zit jako predzveést dobrodruzstvi. Ale
vsechno je jinak.

UVAHA

Rozmazlenost ditéte je hrozna véc
Je tézkeé prehlusit naivitu

tu nemoc nezkusenou

Je tézke z naivity vytvorit dité

Je tezké utvorit dité a nebyt naivni
Jje to tezke

ne vsak nepravdépodobné

napsala Dagmar Svédova, o které tu je
rec. Jeji Klarka zila pét let. Pak 1ékafi
zjistili nddor mozku a Klara zemfela.
S jeji maminkou méam sraz v Café Pla-
czek.

Dagmar Svédovd

® je predsedkyni brnénské neziskové or-
ganizace Klara pomaha. Jeji poradenstvi
jeurceno vsem, kdoz hledaji pomoc v ob-
tiznych Zivotnich situacich, pfedev§im
pfi péci o ¢lena rodiny se zdravotnim po-
stizenim ¢i dlouhodobou nemoci, a také
tém, ktefi ztratili nékoho blizkého

® je vystudovanou zdravotni sestrou,
o prazdninach na détskych taborech pi-
sobi jako zdravotnice

® gvé vzdélani si doplnila studiem arte-
terapie (na brnénské fakulté pedagogic-
ké), praktikuje muzikoterapii, hrou na
kytaru, zvukem doprovodnych nastroji
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PécCe o nevylécitelné

nemocného

Predkladame vam nekolik
praktickych rad pro zakladni péci
o nevylécitelné nemocného.
Autorem je MUDr. Ondfej Slama.

a zpévem se snazi pomahat vSem, ktefi
maji zajem o tuto zdanlivé netradi¢ni me-
todu 1é¢eni, pisobila v Détské nemocni-
ci FN Brno u onkologicky 1é¢enych déti,
navstévuje pravidelné matetskou Skolku
ve Vranové se svym pasmem ,,Muziko-
hranicko®, vénuje se seniortim, u¢i he na
kytaru a zpiva s détmi

® je feditelkou — vlastné byla feditel-
kou v jedné z komerc¢nich pojistoven do
doby, nez ji onemocnéla dcera, vi, jaké to
je, kdyz €loveék musi opustit zaméstnani,
aby mohl pecovat o svého blizkého véet-
n¢ finan¢nich dopada

® je spolecné s kolegy propagatorkou
socialniho podnikani, socialni podnik je
néco mezi neziskovou organizaci, kterd
Zije z grantd, dotaci a dart, a podnikem,
jehoz prvofadym cilem je vytvaret zisk.
Socialni podnik zaméstnava lidi ze so-
cialné znevyhodnéné skupiny (obvykle
s né¢jak omezenou pracovni schopnosti)

a z vynosu financuje své zaméstnance
a svoji ¢innost

® je pilnd — je dusi a hybnou silou or-
ganizace Klara poméaha (www.klarapo-
maha.cz)

® je hostem v Ceském rozhlasu i v radiu
Proglas, umi mluvit —a to i o své bolesti —
apokud mate k dispozici internet, najdete
v potadech, jichz byla hostem, vSechno
0 tom, co prozila

® je laickou poradkyni Dlouhé cesty —
prazského obcanského sdruzeni spojuji-
ciho rodice, jimz zemfelo dité

® je iniciatorkou projektu ,,Posli hru
a hracku* — v sidle organizace na Utécho-
v¢ se houfuji hracky a hry, které posilaji
a pfinaseji lidé odevsad, spolupracujici
seniofi je vyperou, ususi, zabali, zabale-
né darky se rozvazeji do nemocnic, do
détskych domovt aj.

® je financné zdatna — pred témér dvéma
lety Ctyti pratelé slozili kazdy Sest tisic
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DalSi vzory

smluv a zadosti

Z4déte si o informace,

jak formulovat réizné smlouvy a zadosti.
Publikujeme dalsi vzor

Mgr. Radky Peslové.

korun do realizace myS$lenky organiza-
ce —,,Prvni pomoc pro pecujici“. V roce
2013 uz hospodatili s 218 000 korunami
a letos, pokud ptijde vse dobie, projde
jejich ucetnictvim jiz 800 000 korun,
v ¢emz jsou granty, dary i pfijem z vlast-
ni ¢innosti.
® je zaujata literaturou, uménim a zkousi
psat basnicky
® je krasna
® apije pivo
® ma rada sport — jezdi jako zdravotni-
ce s muzstvem florbalisti FBS Hattrick
Brno, v némz hraje jeji ¢trnactilety syn,
a chodi p&sky z Vranova do Utéchova —
a na lesni cesté, v liné ptirody, sprada
plany
® ajednim z nich je napad, ze by ¢lenky
sdruzeni mohly v lecems spolupracovat
s Moravskoslezskym kruhem a Diakonii.
A co vas na nas tak zaujalo, ptam se hle-
dé do Dagmatinych hnédych oci a v roz-
pacich drobé do klina suSenku, kterou
v Café Placzek déavaji ke kafi.
., Libi se nam treba ndpad zajizdet s ty-
mem odbornikit a poradcii i do mensich
mist a vesnic, k lidem, kteri potrebuji
pomoc pri péci o své blizké, seniory ¢i
deti, “ tika...
A nemyslite, Ze poradcti uz je az moc, na
ufadech meéstskych ¢i krajskych se kaz-
dého mésice vrsi desitky zadosti o granty
na takovou a podobnou ¢innost, jako by
kde kdo chtél radit z pohodli kancelare,
povidam.
,, Terénnich poradcii v této oblasti pomoci
je madlo, “ tikd Dagmar. ,, Nasi organizaci
tvori tym laickych poradkyn, které vsech-
ny maji osobni zkusenost s dlouhodobou
péci, nebo jsou stale pecujici. Pomdahdme
tedy zkuSenosti. Cilené resime aktual-
ni situaci, lidsky odpovidame na otazky
pecujicich. V kratkém case umime pora-
dit, kam se pecujici ¢i samotny pacient
md obratit, tak aby nebloudil, netapal.
A kdyz to sam nezvilddne, radi jej dopro-
vodime, nebo vyridime za néj.
To d¢late dobfe, fikam a volam usméva-
vou servirku a zji$tuju, ze se mi nékam
zakutélely drobné... Dagmar lovi v pené-
zence. Skladame penize a slibujeme si, ze
se opét sejdeme.

LADISLAV VENCALEK
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Co si vzit na cestu
do hospice

Neni to nic radostného,

ale jednoho dne mdze nas blizky
byt pfijat do hospice.

Jak jej vybavit?



/ /

Penize za peci...

Dokonceni ze strany 1

chodit do prace k nakuptim, k opravam aut, bytu nebo domku. Prosté na to, na co
nebyl jindy ¢as. Nebo délali tzv. ,,melouchy* neboli ,,fusky* druhym za penize.
ProdluZovali svoje onemocnéni, aby si mohli vydélavat mimo své zaméstnani
a obcas je v tom podporovali i 1ékati. Nikomu tehdy nezélezelo na tom, jak
opravdu se v podniku pracuje, zda plni plan ¢i neplni, zda podnik prosperuje
arentuje se. Proto mnozi z nas zvelicovali svoje obtize pti nemoci, vymysleli si
je, aby tak ziskali finan¢ni podporu a pritom jesté¢ mohli vydélavat dalsi penize.
Pamatujete si to je§t&? Ziskat nemocenskou bylo vyhodné. Casto se pracovalo
bez smlouvy, penize dostavali pracovnici bez dokladui a bez zdanéni, rovnou na
ruku. Proto se tomu fikalo ,,dlafiovka‘. Néco ¢lovék udélal a dostal za to hned
penize. Okradan nebyl jedinec, ale stat neboli ,,erar a k nému v tomto narode
jsme vétSinou neméli velkou lasku. Nekdy se o tom vypravély i veselé histor-
ky: Franto, nékdo zvoni, vlez do postele, tieba je to kontrola, zda jsi nemocny.
A sviékni si alespon montérky.

Byla to kradez? Byla i nebyla. Trochu to pfevedu do humorné stranky. VSechno
bylo znarodnéné, vSechno patfilo ,,celé spolecnosti, tedy nam vSem, a tak jsme
vlastné okradali sebe sama. Asi i proto se nakonec socialismus zhroutil, aniz se
stiilelo, a nevstoupila sem cizi armada. Jen to prost¢ nefungovalo.

V soucasnosti slySim jiné hofekovani. Lidé, zv1asté stafi, jsou nemocni a jejich
piibuzni dostavaji penize za to, Ze o né pecuji. Péce o piibuzného, tieba o starou
matku nebo otce, se povazuje za zaméstnani. Formalné se tomu fika pfispévek na
péci o osobu blizkou. Je to nespravné, jak obcas slySime z riznych mist?

Neni! Péce poskytovand nemocnému ¢i bezmocnému osobou blizkou je vy-
znamnd a méli bychom ji podporovat véetné toho, Ze urcité penize dostava ten,
kdo v rodiné pomaha nemocnym, a proto nemuize pracovat. Vétsinou to byvaji
dcery. Kdyby to nedélali, bylo by nutné dat nemocného do ustavu, do néjakého
zdravotnického zafizeni a bylo by to pro spole¢nost mnohem drazsi. Ale zde
se nejedna pouze o ekonomickou efektivitu, o to, zda je osobni péce o osobu
blizkou pro stat ekonomicky vyhodna. Jedna se i o vzor v chovani, v napliio-
vani toho, co povazujeme za spravné predevsim pro udrzovani ¢i vytvareni
rodinnych, pfibuzenskych a mezigenera¢nich vztahu. Z hlediska lidského, hu-
manniho je asi vhodnéjsi, kdyz pomoc poskytuje nas blizni a profesional, 1ékaf,
zdravotni sestra nebo bratr jenom dohlizeji a radi v postupu. Ten, kdo poméaha,
ale také sam musi byt néjak financné zajistén. Proto je spravné, kdyz dostava
za tuto praci také finanéni odménu a tato ¢innost je mu piipadné zapocitana do
penzijniho pojisténi. JIRINA SIKLOVA

Novinka: Rodinné pokoje

Hospicova péce sv. Zdislavy je socidlné zdravotnickou sluzbou, jejimZ posla-
nim je doprovazeni téZce a nevylécitelné nemocnych klienti a jejich rodin
prostirednictvim zdravotni, socialni, psychologické a duchovni podpory.

Mimo ¢innosti, jako je domaci péce, odleh¢ovaci sluzby, socialni odborné a hos-
picové poradenstvi a program dobrovolnické sluzby, provozuji Rodinné pokoje
pii nemocnicich v Liberci, Turnové a v Ceské Lipg.

Sluzby Rodinného pokoje jsou uréeny pacientim v terminalnim stavu (umira-
jicim pacientim) a jejich rodinnym piislusnikim nebo blizkym, ktefi nemaji
moznost postarat se o umirajiciho doma, ale zaroven s nim chtéji v jeho posled-
nich dnech Zivota byt. V téchto Rodinnych pokojich jsou vytvareny podminky
pro to, aby umirajici a jejich rodiny mohli tuto obtiznou fazi svého zivota prozit
spole¢né a dustojné v soukromi, klidu, v piijemném prostfedi a s potfebnym
oSetfovatelskym zazemim. BLANKA TEJKALOVA

Kdyz zauto¢i nemoc

Bylo mi devatenact let, kdyZ jsem byla poprvé pfevezena na uzaviené oddéleni
psychatrické lé¢ebny v mésté N, piSe pani Markéta Bednarova... Jeji ptibéh zacal
asi rok po ukonceni stiedni Skoly.

.Pracovala jsem tehdy jako spolecnice pani Wagner, velice inteligentni a vzdélané
star§i damy. Bydleli jsme v Bolzanu, v Jiznim Tyrolsku. Starala jsem se o ni, méla
mirné problémy s chiizi, a ona mé ucila némecky. Uplynul pravé rok od mého
ptijezdu do Bolzana. U pani Wagner se mnou uz tieti mésic bydlel Viktor, ma
prvni laska. Jednoho dne méli rodice telefonat. Volal Viktor, Ze se se mnou néco
déje, aby okamzité piijeli... Co tatinek s malym braskou, kterého vzal s sebou,
vidéli, jim vyrazilo dech. Jeho zdrava dcera, ktera nikdy netrpéla zadnou vaznou
nemoci, fvala nesmyslné véci. Obli¢ej méla smrtelné bily s ohromnymi kruhy pod
oc¢ima. Nebylo mne mozné ani na okamzik uklidnit nebo ztisit — 1ékaf, ktery mi
pichl injekci, fekl, Ze pravdépodobné trpim paranoidni schizofrenii.”

Tak popisuje pani Markéta Bednarova prvni chvile své nemoci. A potom postupné
vSechny jeji utoky. UvaZzuje také o pficinach — hleda odpovédi s pomoci lékait
— hleda cesty, kterak se smifit s nemoci a tieba i s tim, Ze ze svézi div¢iny, kterd
vazila néjakych Sedesat kilo, je dnes Zena s vahou téméf dvakrat vyssi.

Ptes navaly své choroby slozila pani Markéta statni zkousky z némciny a angli¢-
tiny a v ¢ase mezi navaly nemoci dokazala bez problému vykonavat odpovédnou
praci az do chvile, kdy nebylo zbyti, a nasledoval pievoz do 1écebny.

Ale o tom v§em se miizete docist v knizce nazvané Ve stinech a za zrcadlem aneb
O zivoté s psychozou, kterou v loniském roce vydalo prazsko-krométizské nakla-
datelstvi Triton. Knizku dopliuji basnicky autoréiny pfitelkyné a spolupracovnice

v malém sale univerzitni knihovny v Brné, jsme se s nimi seznamili. (lav)

Z kurzu
Pecuj doma v Olomouci

Najde se
pomocna

Novy Malin je obec v Olomouckém kraji,
na upati Jesenikil, vzdalena nékolik kilo-
metrii od Sumperku. Mozna pravé ta vzda-
lenost a jista odlehlost Malina pfispiva
k tomu, Ze pani Petra Reinerova tézce hle-
da osobniho asistenta pro svého zcela ne-
pohyblivého Sestnactiletého syna Lukase,
ktery je navic odkazan na dychaci pfistroj.
Pani Reinerova se o svého syna stara jesté
se svou maminkou — ale kazdy, kdo prozil
podobny osud, vi, Ze to je malo a ze kazdy
Clovek, ktery je Cyfiadvacet hodin odka-
zan na péc¢i ostatnich, potfebuje k sobé vice
lidi. Pani Reinerova zatim v okoli nenasla
nikoho jednak ochotného a také skoleného.
Pecovatelky naptiklad nemohou pracovat

ruka’”

s odsavaci kanylou, zdravotni sestra ne-
muze oficialné zastavat placenou funkci
asistenta. A asistent by pro dospivajiciho
chlapce byl nejvhodnéjsi — akéni optimis-
ta, ktery se nenechd rozhodit né¢jakou tou
pfipominkou — Lukas vlastné nema jinou
moznost, jak vyjadfit své potieby a prani
nez slovem. Asistent by mél zvladnout
i nocni sluzbu, ale taky tfeba vylet na kul-
turni ¢i sportovni akce. Pani Reinerova
nabizi moznost plného pracovniho uvazku
pro mladého, sportovné zaloZeného muze,
ktery ma spoustu volného Casu, ale mize
to také byt vhodny piivydélek pro studenta
napiiklad Pedagogické ¢i Lékaiské fakulty
v Olomouci. Kontakt v redakci. (lav)

Ze zivota na zamku
do zivota v Praze

Diakonie ma nového feditele. Stal se jim od dubna 2014 Petr
Haska (48). Rodék z Ostravy, plvodni profesi zootechnik, pU-
sobi v Diakonii uz vice nez 20 let. Jeho profesni zivot je spjat se
seniorskym domovem, ktery sidli v prostorach barokniho zam-
ku v Mysliboficich. Zacinal tu jako vedouci hospodarstvi, poz-
deji zastupce feditele. Od roku 2001 pak sam stfedisko ved!.

Petr Haska je absolventem ekumenickych
studii na Evangelické teologické fakulté
UK v Praze. Je Zenaty a s manzelkou Li-
busi maji Sest déti.

Na misto Feditele celé Diakonie jste p¥i-
Sel z pozice dlouholetého Feditele velkého
diakonického stiediska...

Ridit velké stiedisko je podobné jako Fidit
velkou organizaci. Je to manazerska prace
spocivajici v zké spolupraci s podiizeny-
mi, kolovani, delegovani prace. Tak jsem
to mél ve stfedisku a myslim, Ze to bude
podobné. Co vsak je rozdilné, na ustiedi
Diakonie je spousta véci, které neznam do
detailu. V Mysliboficich jsem se stal fedite-
lem po desetileté praci, béhem niz jsem stte-
disko dobie poznal a vidél do toho zblizka.

Mate néjakou oblibenou biblickou po-
stavu, pribéh nebo tieba osobnost z cir-
kevnich déjin, ktera vas v praci motivu-
je, inspiruje?

Urcité by se néco naslo, ale myslim ted’
spi$ na osobnost své babicky, kterd ovdo-
véla ve svych pétapadesati letech a roz-
hodla se délat kiestanskou sluzbu. Chodila
do nemocnic, do doméacnosti lidi opuste-
nych, slabych a nemocnych. To byla prvni
inspirace. Druha byla moje maminka, ktera
me privedla do nedélni Skoly.

Chysta se ted’ velké stéhovani ze Zivota
na zamku do Zivota v Praze?

Zivot na zamku je tak trochu idylka, Zivot
v Praze bude asi jinac¢iho stylu. UZ proto se
nechci do Prahy stéhovat natrvalo. Denni

cloy4 METAL

Pomiizeme Vam s pohybem,
stari nemusi byt bariéra .

I

dojizdéni z Myslibofic do Prahy je ov§em
nerealné, takze v Praze jsem pfes tyden
a bydlet budeme nadale v Mysliboficich.

TakzZe se svou pocetnou rodinou se nada-
le budete schazet na zamku.

Zatim na zamku, ale i to je doCasné, proto-
ze je to sluzebni byt feditele stiediska. To
vite, zamek mi zatim nepatii. (ph)

Pomocné prostiedky
a bezpecnostni madla

pro télesné postizené
v provedeni nerez nebo Fe+lak

GOZ METAL s.r.0., Plotni 73, 602 00 Brno, Ceska republika, tel. +420 545 233 447, fax: +420 545 234 616, e-mail: info@gozmetal.cz, www.gozmetal.cz
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PRILOHA NOVIN PECUJ DOMA

MORAVSKOSLEZSKY KRUH,
VAS PROVODCE DOMACI

OBCANSKE SDRUZENI
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“Skostezst

PECI

Jak oSetfovat v domacim prostredi a jak komuniko-
vat s opeCovavanym. Dvé otazky, které se snazime
odpovédét uvnitr prilohy.

Rady osetrovatelskeé:
Vybaveni a Uprava domacnost

o

Nejlepe je zacit
vybavenim
kompenzacnimi
pomuckami

Hlavnim ukolem pecovatele je zajistit zdkladni zivot-
ni potfeby opecovavaného. Nejlépe je zacit vybave-
nim domacnosti pomickami.

Cast pomiicek je hrazena ze zdravotniho pojiténi
davkou na zvlastni pomicku. Vycéet hrazenych po-
miicek najdete ve vyhlasce ¢. 388/2011 Sb. nebo je
zjistite u praktického 1ékare, v prodejné zdravotnich,
kompenzacnich a ortopedickych pomucek.

Nékteré pomucky ze zdravotniho pojisténi nejsou
hrazeny a je moznost zadat na Ufadu prace o pii-
spévek. Cast z nich predepisuje oetfujici 1ékaf, jiné
pouze odborny.

obr. 1. Hrnek na piti

Kompenzacnich pomucek existuje v dnesni dobé na
trhu cela fada. Podle zptisobu pouzivani si je mtizeme
rozdélit do nékolika skupin:

¢ Pomiicky pro jidlo a sebeobsluhu:

Upraveny ptibor, lahev na piti s velkym uchem, pro-
tiskluzové prkénko, obléka¢ ponozek, elastické tka-
nicky, pomocnik na zouvani bot, zapina¢ knoflikd,
podavac pfedméti, bandaZze a mnohé dalsi.

¢ Pomiicky pro komunikaci:

Bryle, lupa, naslouchadlo, signaliza¢ni zatizeni, ko-
munikacni tabule a dalsi.

¢ Pomiicky pro osobni hygienu:

Sedacka na vanu, stolicky do koupelny, protisklu-
zové gumové podlozky na zem a do vany, madla do
koupelny a na WC, vanicka na myti hlavy, nasta-
vec na WC — s madly i bez madel, toaletni ktesla,
podlozni misa, nddoba na mo¢ muzska (tzv. bazant)
a dalsi.

¢ Pomiicky pro chiizi a pro pohyb:

Berle a hole, choditka — pevna, skladaci, s kolecky
ibez kolecek, voziky mechanické, elektrické, antide-
kubitni podlozky, rampy, podlozky na ptesun.
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obr. 3. Choditko na kole¢kach vhodné do bytu

e Polohovaci lizka:

Elektricka, s hrazdi¢kou, antidekubitni matrace, ves-
keré antidekubitni pomiicky — podlozky, polstafe,
pati¢ky atd.

obr. 4. Choditko na kole¢kach vhodné i ven
UziteCné rady:
Kdo vam pomuze
S vyberem

e S vybérem kompenzacnich pomuticek vam poradi lé-
kat nebo vam ji doporuci ve specializované prodejné.
e V piipadg, ze je pomicka hrazena zdravotni pojis-
tovnou, je nutné ji mit pfedepsanu od lékate na poukaz
(odbornost: prakticky Iékat, ortoped, neurolog, rehabi-
litaCni 1ékat, geriatrie — podle svych kompetenci).

e Je vhodné si pfedem zjistit kod konkrétni pomticky
v prodejné. S timto kédem prichazite k 1ékafi, prede-
jdete tak neptijemnému piekvapeni, Ze mate napsanu
jinou pomticku.

e Drazsi pomticky musi schvalit revizni 1ékat, méjte
proto na paméti, ze k potizeni pomuiicky potiebujete
urcity cas.

e K pteklenuti této doby, piipadné k vyzkouseni po-
micky, je mozné si pomutcku pujéit v nékteré z ptij-
coven.

Velmi dulezita

je bezpecnost
a bezbariérové
zarizeni bytu

Pfi dlouhodobych zdravotnich obtizich je nutné
potidit nejen vhodné kompenzaéni pomtcky, ale

Pokradujeme v ukazkach z priru¢ky Rady oetiovatelské, kterou vydala Diakonie Ceskobratrské cirkve evange-
lické. Tentokrat na téma, jak si vybavit domacnost a upravit domaci prostredi.

obr. 5. Pojizdny systém

také upravit byt. Dbame predevsim na bezpe¢nost
opecovavaného:

e (QOdstranime koberecky, o které mize zakopnout.
e Uzpusobime mnozstvi nabytku a jeho rozmisténi
novée vzniklé situaci (tj. odstranime piebyte¢na kie-
silka, stolecky, skiifiky a vSe, o co by mu mohlo piijit
do cesty.)

e Pokud opecovavany pouziva berle, choditko nebo
vozik, je dobré odstranit i prahy.

Véci, které bézn€ pouziva, umistime na dobre do-
saZitelna mista, tak aby se opeCovavany nemusel
zbytecné ohybat nebo natahovat nahoru (a uz viibec
ne vystupovat na zidli ¢i stolicku).

Je vhodné vybudovat v byté sprchovy kout misto
vany, coz je zalezitost nakladna a ne vzdy realna.
Ale pravé na vybaveni koupelny a WC vhodnymi
pomuckami je kladen maximalni dtiraz, nebot urazy
po uklouznuti ¢i padu ve van¢ patfi k nejhor§im.
Pohyb po byté pro imobilni je mozné zajistit pojez-
dovymi systémy, zvedaky do vany, schodisté l1ze vy-
bavit schodolezy nebo vytahy.

Na tpravy lze 7adat o p¥ispévek na Ukadu pra-
ce, event. konzultovat narok na socialnim odboru
mésta ¢i obce.
Finanéni pomoc na ¢aste¢né uhrazeni téchto naklada
poskytuji nékteré nadace, napi. Nadace Charty 77-
Konto Bariéry.

LEONA ZEMANOVA



Rady pro komunikaci
se seniorem Vv rodine

Jesté dveé ukazky z publikace Rady pro komunikaci, kterou vydala Diakonie v ramci projektu Pomahame

SN

v redakci nasich novin.

A4 /
Nemoc pripravi
W4 4 o /
Cloveka o ruzne
A / VvV
ZIvotni sance
Pokud v rodiné nékdo vazn¢ onemocni, zpravidla se
od samych zaklad zméni klima, vztahy a komunika-
ci mezi jednotlivymi ¢leny rodiny. Nemoc je velice
silny a destruktivni Cinitel. Dostava ¢lovéka nékam,
kde normalné, tedy ve zdravi, byt nechtél. Vystupuje

v rodiné v jiné pozici, nez on sam ptivodné predpokla-
dal a také nez predpokladali jeho nejblizsi.

Zakladni okruhy, jeZ se objevuji jako stavebni
kameny v rodiné:

1. Rodina poskytuje svému kazdému ¢lenu moz-
nost a prostor k vlastnimu ohodnoceni a ocenéni
ve smyslu osobnostni hodnoty. Ve zdravych rodinach
je to stav pohody, divéry, tvofivosti a svobody.

2. Komunikaci v rodiné rozumime vSechny pro-
stiedky, kterymi ddvame najevo své pocity, na-
lady, postoje, vSechna sdé€leni od slozitych slovnich
vyjadieni po jednoducha gesta, ¢i dokonce ,,neko-
munikovani®, ml¢eni. Pro rozvoj a udrzeni zdravé
komunikace je tieba zacit u:

¢ poctivého vyjadfeni vlastnich pociti

* otevieného sdéleni pozadavki

¢ upfimného a nepodeziravého piijeti druhého ¢lo-
veéka.

Maéme-li se v roding citit bezpe¢né a svobodné¢, mu-
sime si byt jisti, Ze ostatni skute¢né fikaji to, co pro-
zivaji, mysli nebo chtéji.

Zpusob komunikace v roding, kterd pecuje o svého
blizkého, mize vytvaiet mosty porozumeéni, stejné
jako houstiny a propasti, které jednotlivé ¢leny prak-
ticky izoluji.

3. DiileZitou soucasti rodinné struktury je systém
pravidel, ktera plati pro vSechny a dodrzuji se. Tato
pravidla se tykaji, jak vztahovych zalezitosti, tak
i okolnosti kazdodenni rutiny. Dohoda o pravidlech
je nutna dfive, nez to v roding za¢ne skiipat.

4. Posledni oblasti je vztah rodiny k SirSimu so-
cidlnimu okoli. Je dobré, aby se rodina i pfesto, ze
ma svou vlastni strukturu, neuzavirala vnéjSim vli-
vim. Otevienost umoziuje rodiné harmonicky vyvoj

krizovych obdobi.

Nemoc pripravi ¢lovéka o rizné Zivotni Sance,
sama se vSak stava Sanci k tomu, aby clovek pro-
kazal, ze neztratil svou skute¢nou vnitini hodnotu.
Nejblizsi lidé potiebu;ji daleko vice nasi osobnost nez
nase pracovni vysledky ¢i spole¢enské styky.

* Nase hodnota pro nemocného nespoc¢iva v tom,
co dokazeme, ani v tom, co mame, ale v tom, jaci
skute¢né jsme.

e I v nemoci mlze byt nas blizky uziteny tim, ze
muzete vychovavat své déti prave tim, Ze jim budete
denn¢ ukazovat, jak zvladat zivotni nepfizen.

V komunikaé¢ni roviné je v rodiné nutné vytvorit
podminky pro svobodné a volné moznosti, jak si sdé-
lovat pocity a pozadavky bez zbyte¢ného ostychu ¢i
naopak nepfiméteného natlaku. Je dobré naudit se ti-

pecCovat. ObdrZite je v kancelafich projektu, pficemz blizsi informace ziskate na lince 800 915 915 nebo také

Prijemny zpisob komunikace

Neprijemny zpiisob komunikace

¢ oslovte druhého ¢lovéka jménem

¢ nehovoite neosobné, ,,mélo by se

¢ mluvte pfijemnym tonem hlasu

* nepouzivejte direktivni ton, nekficte,

‘

e bud'te zdvorili, pouzivejte slavko ,, prosim

* nerozkazujte

¢ usméjte se na druhého a divejte se mu do o¢i

* nedivejte se stranou

¢ sdélte pozadavek v dostate¢ném casovém
predstihu

‘

e nepouzivejte, ,, ted hned*, ,, honem*

¢ pro splnéni vaseho pozadavku sdélte presny
termin

¢ vas blizky v rodiné nevi, kdy pfesné budete co
potiebovat

* nekontrolujte splnéni tkolu jesté pred
uplynutim doby

* (,, Iy ses do toho jesté nepustila? )

¢ hovoite ptimo, na rovinu

* nechodte kolem svého pozadavku, problému
jako ,, kolem horké kase

* nemanipulujte s druhym, ,, mazani medu kolem
ust“ (Ty jsi takova Sikovna, vid' Ze to udelas!)

e vas$ pozadavek by mél byt splnitelny

* dejte si pozor, abyste druhé nepietézovali

¢ bud’te stru¢ni

* svij pozadavek nesdélujte mlhave, nejasné
s tim, Ze ten druhy vas pfece musi pochopit

¢ sdélte cely pozadavek najednou

* nekouskujte pozadavek (,,a jesté tohle...*
,,zapomnél jsem ti jesté rict... )

* nezapomeiite na humor

* nepouzivejte ironie

kat NE, ale toto NE musi byt vniméano jako odmitnuti
néceho, nikoliv odmitnuti ¢lovéka.

« Je nutné naucit se fikat o to, co potiebuji, a nece-
kat, ze mi moje prani ostatni ,, ctou na ocich*.

¢ Poctivé sdéleni, Ze vam neni dobfe a Ze si potiebu-
jete odpocinout, je pro ptehlednou atmosféru v rodi-
né piinosnéjsi, nez kdyz se budete hrdinsky pfemahat
nebo nenapadné vzdychat s nadé&ji, Ze to jiny roziesi
za vas.

» Péstovani a zlepSovani oteviené komunikace je du-
lezity zaklad pro dorozuméni a vzajemné porozumeni.
* Rozhovor v rodin¢ se také ¢asto vede na urovni
Ceského uslovi jd o voze, a on o koze. Kdyz mi né-
kdo na otazku, zda mam chut’ na ¢aj, odpovi, ze mé
nechce obtézovat, nedovédél jsem se nic o tom, na co
jsem se ptal. Na jednoduché otazky davejte srozumi-
telné odpovédi. Plati-li pozadavek po jasné informaci
jako predpoklad dobrych vztaht zivota zdravé rodi-
ny, plati tento pozadavek pro rodinu, v niZ je nemoc-
ny ¢lovek, dvojnasobné.

¢ Naucte se srozumitelné a oteviené komunikovat
vCas, diive nez pres narlstajici neporozuméni se
prakticky neuslysite viibec.

« Castym prohteskem proti piehlednosti je piedsta-
va, ze vidime druhému do hlavy, ze vime, co si mysli
a co citi. Véta uvedena neomylnym ¢y si myslis, Ze...
stejné jako vSak ty vis dobre, co si myslim... mlzi kon-
krétni problém.

V oblasti rodinnych pravidel udélejte zmény odpo-
vidajici nov¢ situaci. Tyto zmény zajisti rovnovahu
v rodin€ na principu rovnopravnosti a dovoli vam,
abyste se vSichni citili svobodné a dobfe. Je také pro-
sp&sné, abyste naslouchali radam zvenc¢i a netrvali za
kazdou cenu na zabé&hlych nazorech a neproduktiv-
nich postojich.

Ptestoze v mnoha rodindch péce o nemocného ¢lo-
veéka vede k uz§imu sevieni vSech c¢lend, dbejte
o to, abyste se nedostali do nezadouci socialni
izolace.

* Otevienost a pruznost, vstficnost, jasné sdélovani
vlastnich pociti a poZzadavki vam pifinesou moznost
zit plnohodnotny zivot navzdory ztizenym podmin-
kam.

Vy, ktefi jste nemocnému nejbliZe, byste méli vé-
dét o jeho moZnostech i omezenich. Ne proto, abys-
te na néj dohliZeli, ale abyste mu byli napomocni.

Situace, které ztéZuji komunikaci v rodiné:

¢ Nevénujeme pozornost druhému, nev§imame si,
co tika, nebereme ho na védomi a chovame se tak,
jako by tam nas$ blizky nebyl.

* V rozhovoru nastolujeme jiné téma, nez o kterém
chtél nas blizky hovofit.

e Skaceme druhému do fe¢i, neddme mu moznost
dofici, co chtél.

Viz tabulka.

Testy na uméni komunikace

Tyto testy jsou uréeny pecovatelim laickym i pro-
fesionalnim, ktefi si chtéji otestovat, jak zvladaji
komunikaci s opeCovavanymi. Vychazi z poznatkd
psychologické teorie a n¢kolik zakladnich véci vam
0 vas prozradi.

Zacnéme testem: Umite naslouchat?

1. Pfi jednani s opetovavanym si v§imam, nejen
co Fika (obsah), ale také toho, jak to fika (forma
— tén, intonace, zabarveni hlasu).

Ano — spiSe ano — spise ne — ne

2. PFi navstévé sleduji vyraz jeho tvare, jeho ges-
ta, postoj a pohyby.

Ano — spiSe ano — spiSe ne — ne

3. Mimikou, gesty i poznamkami davam p¥i jeho
reci viditelné najevo, Ze nasloucham.

Ano — spiSe ano — spise ne — ne

4.1 kdyZ mne jeho sdéleni prili§ nezajimaji, ovla-
dam se a nedavam nezajem Zadnym zpusobem
najevo.

ODBORNE, PRAKTICKY, S CITEM A S NAMI

Ano — spise ano — spiSe ne — ne

5. Kladu otazky, které signalizuji mij zajem
o jeho potieby.

Ano — spiSe ano — spiSe ne — ne

6. Nenecham se vyruSovat Zadnymi vedlejsimi
podnéty, nedavam najevo nudu, nezidjem, nervo-
zitu, netrpélivost apod.

Ano — spise ano — spiSe ne — ne

10. V pribéhu rozhovoru dam najevo poznamkou
¢i otazkou néco pozitivniho, co jsem si zapamato-
val o ném z drivéjska.

Ano — spiSe ano — spiSe ne —ne

Hodnoceni:

U kazdé polozky stupnice 3, 2, 1, 0 boda

Vysledek:

16-21 bodii — Jste vyborny poslucha¢ a umite si zis-
kat druhé svym upfimnym zajmem.

11-15 bodii — Nachazite se v priméru. Urcit¢ se
vam vyplati vénovat druhym jesté vice pozornosti
a zajmu.

10 a méné — Vase rezervy v aktivnim naslouchani
druhym jsou znacné.

Jak jste pochopili, test byl zaméfen na to, jak ovlada-
te uméni naslouchat, z néhoz se sestava komunikace.
Do ni patii i uméni sdélovat a uméni mléet, pfiCemz
uméni mlcet je n€kdy dovednosti nejcennéjsi.
Uméni mlcet totiz znamena odhadnout situaci, citlivé
posoudit, kdy je vhodné promluvit, co je a co neni
mozno nemocnému Fici, a jak to fici. S nékterym sdé-
lenim je tfeba vyckat na spravnou dobu, jiné je 1épe
navzdy si nechat pro sebe.

Zkuste si opét test: Umite mlcet?

1. Pro svou otevienost a upiimnost mivam potiZe.
Casto — ob¢as — vyjime&né — nikdy

2. Stava se mi ¢asto, Ze placnu néco, ¢eho vzapéti
lituji.

Casto — obgas — vyjime&né — nikdy

3. Myslim, Ze problémy se maji F-esit otevi‘ené, ,,na
rovinu“.

Vzdy — vétsinou — podle okolnosti — ziidkakdy

4. Stava se mi, Ze se dopoustim neuvazenych vyroki.
Casto — obgas — vyjime&né — nikdy

5. Myslim, Ze problémy je tieba FeSit okamzZité.
Rozhodné — vétsinou ano — spise ne — az po zvazeni
vsech okolnosti

6. Stane se, Ze mi vyklouzne tajemstvi ¢i diivérna
informace.

Casto — ob¢as — vyjime&né — nikdy

7. Drzet ,bobiika ml¢eni* (24 hodin nepromluvit
ani slovo) by mi délalo potiZe.

Rozhodn¢ — spiSe ano — spiSe ne — ne

Hodnoceni:

U kazdé polozky stupnice 3, 2, 1, 0 bodd.

0-7 bodii — Jste Clovek, ktery dokaze vazit slova
a udrzet daveérné informace.

8-14 bodii — Nachazite se v primeéru, jste na tom
jako vétsina lidi.

15-21 bodii — Vase upfimnost a spontannost je ne-
bezpecna.

Uvédomme si, ze komunikace znamena spojeni.
Rozvijet musime nejen vyjadfovaci schopnosti, ale
také ochotu vénovat sluch druhym.

A nezapominejme, ze n¢kdy je nejveétsi umeni udrzet
Jjazyk za zuby*.

Pfi komunikaci vychazejme z dobré znalosti sebe
sama. Obecné kuptikladu plati, Ze extroverti nemivaji



potiz se sdélenim, udit se vSak museji naslouchani
a ml¢eni. U introvertt to byva spiSe naopak.

I kdyz je komunikace prostfednictvim feci a slov
v mezilidském styku zasadni, nelze opomenout vy-
znam sdélovani a pfijmu informaci neverbalnich
— sdéleni beze slov, fe¢i nasich tél. V porovnani
s feci slov jde o ,,star$i abecedu. Neverbalni pro-
jevy mnohdy prozradi vice nez slova, poodhali to,
co slovni sdéleni zamlcuji, zkresluji ¢i prekryvaji
bezobsaznym balastem. Pro uspéch v komunikaci
je vSak mozZna ze vSeho nejdulezitéjsi respekt ke
tifem ziasadam:

* byt ve svych projevech pfirozeny,

¢ chovat se pfiméfené

* nesnazit se byt nékym jinym, nez skutecné jsem.

Udélejte si jesté jeden maly test.

1. Pro pfijemny pribéh komunikace povazuji za
dulezité dodrzet tzv. rovinu o¢i

ano — ne

2. Jak daleko si sedate od opecovavaného?
a) 100cm

b) 30cm.

3. Jak si k nému sedate?

a) Naproti.

b) Vedle.

¢) V thlopficce.

Spravné odpoveédi:

1. Ano — rovina o¢i vyjadiuje rovné postaveni
partnerti v komunikaci.

2. 100 cm (rozdily jsou pfedev§im mezi introverty
a extroverty. Prvni maji tendenci vzdalenost zvétso-
vat, druzi zmenSovat.)

3. Sezeni naproti sobé ma konfronta¢ni charakter.
Volite je, pokud potiebujete nemocnému néco vy-
tknout a fici mu to, jak je téeba, pfimo do o¢i.
Sezeni vedle sebe ma pomérn¢ intimnéjsi charakter.
Treti moZnost je nejpiijemnéjsi a nejprirozenég;si.
Mizete byt v pfiméfeném ocnim kontaktu, nejste
nuceni divat se na sebe nepfetrzité, coz nebyva poci-
tovano pijjemné...

Na zavér prehledné: hlavni zisady uspésné ko-
munikace

* Vyplati se naslouchat.

¢ Vime, co chceme sdélit.

* Rozvazime, jak to sd¢lit.

* Sledujeme zpétnou vazbu.

* Neopomijime neverbalni prostfedky.

¢ Podstatné vicekrat zopakujeme.

¢ Nepteme se s tim, koho chceme piesveédcit a ziskat.
e Vazime slovnik, neuzivame cizi slova.

* Zachovavame zdvoftilost.

Zavérem: komunikace mezi jednotlivymi cleny
rodiny ma byt zaloZena nejen na aktivnim naslou-
chani (zcela ti rozumim, vim, o éem hovoris....), ale
i na snaze o porozumeéni a vciténi se do situace toho
druhého. Takovéa komunikace mize ¢lentim rodiny,
ktefi se podileji na péci o svého blizkého, pomoci
prekonat nejednu tézkou chvili. Dale udrzuje v ro-
din¢ ovzdusi porozuméni, divéry, tolerance a vza-
jemné pomoci.

A také o komunikaci
mezi zdravotniky,
pacientem a jeho
rodinou

Komunikace mezi zdravotniky, pacientem a jeho
pribuznymi je vyznamnou slozkou lécebné a oset-
fovatelské péce. Vedeni vzajemné efektivni komu-
nikace navozuje mezi vSemi zicastnénymi atmo-
sféru duvery, bezpeci a spokojenosti. V poslednich
letech se vztah pacient-lékaf zménil z pozice nadra-
zenosti a podfazenosti do pozice vzajemného part-
nerstvi mezi lékafem, pacientem eventudlné jeho
rodinou. Znamena to, ze kazdy pacient ma pravo
se rozhodnout, zda chce, ¢i nechce byt informovan
o svém zdravotnim stavu. Z vySe uvedenych divo-
du je tedy zarucena plna informovanost a komuni-
kace mezi zdravotnickym personalem, nemocnym
a jeho rodinou. Mirou informovanosti o zdravot-
nim stavu a jinych souvisejicich faktorech se také
zabyva eticky kodex Prav pacientll. Zde se mimo
jiné uvadi:

¢ Pacient ma pravo znat jméno svého 1ékafe a dal-
Sich zdravotnickych pracovniku, kteti ho oSetiuji.

* Pacient ma pravo ziskat od svého lékarfe tudaje
potiebné k tomu, aby mohl pted zahajenim kazdého
diagnostického a terapeutického postupu zasvéce-
né rozhodnout, zda s nim souhlasi. Vyjma piipadd
akutniho ohrozeni ma byt nélezit¢ informovan o pfi-
padnych rizicich, ktera jsou s uvedenym postupem
spojena. Pokud existuje vice alternativnich postupt
nebo pokud pacient vyZaduje informace o 1éceb-
nych alternativach, ma na sezndmeni s nimi pravo.
Ma rovnéz pravo znat jména osob, které se na nich
zucastni.

¢ Pacient ma v rozsahu, ktery povoluje zdkon, pra-
vo odmitnout 1é¢bu a ma byt sou¢asné informovan
o zdravotnich dusledcich svého rozhodnuti.

e Pacient ma pravo ocekavat, ze jeho 1écba bude
vedena s pfiméfenou kontinuitou. Ma pravo védét
predem, jaci 1ékafFi, v jakych ordinac¢nich hodi-
nach a na jakém misté jsou mu k dispozici. Po
propusténi ma pravo o¢ekavat, Ze nemocnice ur¢i
postup, jimz bude jeho 1ékar pokracovat v infor-
macich o tom, jaka bude jeho péce.

Pii kontaktu se zdravotniky se rozliSuje komuni-
kace béZna a komunikace vyjime¢na.

Bézna komunikace se tyka praktického a ,,oby-
¢ejného* kontaktu zdravotnikll s pacienty a vaze se
k nemocem, které jsou lécitelné a vylécitelné.

Vyjime¢na komunikace se vaze k situacim, kdy je
tteba nemocného poucdit o zavazné diagnoze a nejisté
prognoze.

piibuzny pacienta. V podstaté to mize byt kdokoliv.
Ale je nutné ho uvést.

» Také je nutno uvést, komu si pacient nepfeje in-
formace podavat.

¢ Nemocny muze udélit uréené osobé i pravo nahli-
zet do své dokumentace.

* Osoba, jiz se mohou podavat informace, je mize
ziskavat i telefonicky. Je tfeba si ovSem s personalem
domluvit, jak bude ,,na telefonu identifikovana“ (na-
priklad uvedenim data narozeni...).

¢ Je samoziejmosti, Ze zavazné informace se posky-
tuji osobné.

Co mate pravo jako pacienti i rodinni pFislusnici
v komunikaci od zdravotnikii o¢ekavat:
* pomoc

¢ odbornost

* obctavost

* osobni vztah

* rozhodnost a aktivitu

¢ odpovédnost

¢ podporu, pochopeni, uznani

jistotu a bezpeci

dodrzeni 1ékai'ského tajemstvi.

Jaké jsou zavazKy zdravotniki v komunikaci
S vami:

¢ pozorn¢ naslouchat vasim slovim

* jasn¢ a srozumitelné vysvétlit veskeré postupy

* ujistit se zpétnou vazbou, Ze jste vS§emu porozu-
méli

* vzdy zachovat divérnost informaci, které zdravot-
nikovi sdélite

 respektovat vase soukromi

RoDLOUZENA RUKA ReDINY

de zivot zachrafiujici vykony, oSetii pacienta a v pfi-
padé potieby konzultuje podani 1ékt, nebo pfivola
dispeCer vyhodnoti, Ze stav pacienta neni natolik
vazny, nebo pokud je nejblize mistu udélosti a po-
sadka s l1ékatem neni prave volna.

Co zachranadii ocekavaji od rodiny nemocného?

Je vhodné, aby n€kdo ¢ekal pied domem a zavedl
zachranafe za pacientem. Je tieba mit nachystané do-
klady: obcansky priikaz, kartu zdravotniho pojisténi
a také napsané telefonni ¢islo na rodinu. Dobré jsou
okopirované lékaiské zpravy nemocného a seznam
1€k, které bere. Domaci mazlicky, psy a kocky za-
viit do vedlejsiho pokoje. Vyciti, Ze panovi neni dob-
fe, a mohou se plést do zachranné akce.

Jak predchdzet problémiim v komunikaci mezi ro-
dinou nemocného a zachrandaii?

Je tieba oboustranné trpélivosti. Nezlobit se ihned,
nenutit zachranafe do akci, které nemohou udé-
lat, aniz by porusili vnitfni pfedpis: napf. transport
pacienta do jiného nez nejblizsiho kompetentniho
zdravotnického zatizeni, vzit ptibuzného do sanity
a podobné.

Které informace miiZe rodina od zdchrandiii oce-
kavat?

O jaké onemocnéni se piiblizné jedna (vétSinou se
jedna jen o podezieni, diagndza se stanovi po dopl-
néni laboratornimi vySetfenimi, zobrazovacimi tech-
nikami apod.), kam posadka pacienta odveze a co se
asi s pacientem bude dit, na jaké vySetieni nejspis
pojede. A také, jaké osobni véci maji nachystat
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BéZna komunikace:

¢ Pacient, pokud ¢emukoliv nerozumi, ma pravo se
zeptat.

» Pfed kazdym vySetfenim je nutné podepsat tzv. in-
formovany souhlas. Pied jeho podpisem se nebojte
optat na cokoli, co vas zajima.

¢ Pokud je vas blizky nerozhodny, zda dat souhlas
k lé¢ebnému ¢i diagnostickému vykonu, mize se
s vami poradit.

» Miuzete situaci vaseho blizkého konzultovat s ji-
nym specialistou.

* Nenechte se nikdy ni¢im a nikym odradit. Vyuzijte
svych prav.

¢ Pfed podepsanim ,,souhlasu“ ma vas blizky pravo,
aby mu byl poskytnut potiebny ¢as na veskeré vy-
svétleni dotazli a nejasnosti.

Vyjime¢na komunikace:
¢ Pacient rozhoduje o tom, zda chce, ¢i nechce byt
o nemoci informovan.

Komunikace s pFibuznymi:

¢ Nemocny by mél sdélit svému lékati (i praktické-
mu), kdo mize byt informovéan o jeho zdravotnim
stavu.

* Meéli byste védét, ze osobou, které se mohou poda-
vat informace o zdravotnim stavu, nemusi byt vzdy

 poskytovat vam citovou podporu
e seznameni vas s vasi diagndzou tak, abyste vSemu
porozumél.

Co od vas pri komunikaci zdravotnici o¢ekavaji:
¢ sdéleni vseho nejasného

 poskytnuti vSech dalezitych informaci pro stano-
veni diagnozy a zapoceti terapie

¢ upifimnost a divéru

¢ dodrzovani v§ech lécebnych pokyni.

Jaké pozadavky na vas jako na pacienta zdravot-
nici maji:

* respektujte jejich soukromi

* nezneuzivejte zdravotni péce.

Praktické rady pro komunikaci s posadkou RZP
Odpovida Mgr. Vlasta Vaiekova, ¢lenka vyjezdové
skupiny RZP:

Co vede k nedorozuméni mezi zachrandri a rodinou
postiZeného?

Nervozita a odlisné vnimani naléhavosti stavu. Vo-
lajicim Cas plyne pomaleji, zda se jim, Ze sanita jede
pomalu, poté Ze zachranafi jsou pomali. V soucas-
né dobé doslo k navysSeni kompetenci zachranafia
a iz toho ma rodina obavy. Ov§em zachranaf prove-

do nemocnice. Vice informaci je na: http://www.
zzsjmk.cz/postup-po-odjezdu-sanitky

Které informace zdachrandii naopak nemohou ro-
diné poskytnout?

Na kterém odd¢leni bude piipadné nemocny hospita-
lizovan. Mohou sdélit naptiklad, ze bude na interng,
ale pfi vySetfeni v nemocnici se zjisti, ze postizeni je
neurologického piivodu, a misto na interné je hospi-
talizovan na neurologii. Také se setkdvame s Castym
pozadavkem, aby zachranna sluzba odvezla po vy-
Setfeni pacienta domt. Na toto jsou pievozové sanit-
ky. Lidé si nas s nimi ¢asto pletou.

MiuZe rodinny prislusnik jet s nemocnym v sanité
do nemocnice?
Na tuto otdzku neni snadno odpovédét, protoze
nekteré zachranné sluzby ptibuzného vezmou (dle
vnitinich smérnic toho kterého zafizeni), jiné ne.
Vétsinou ale piibuzné do sanitky nebereme, a to ze-
jména proto, ze je v ni malo mista. Pokud se stav
pacienta béhem transportu zhorsi, musime zastavit,
provést dalsi 1é¢ebné opatieni a k tomu potiebujeme
dostatecny prostor. Vice o tom také na strankach:
http://www.zzsjmk.cz

Mgr. MARTINA KALABOVA
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ci projektu Pomahame pecovat.

Koupani

Koupani téZce nemocného ¢lovéka miize nékdy vy-
zadovat silu, specialni vybaveni a dovednosti. Poza-
dejte 1ékare, sestru domaci péce nebo fyzioterapeuta
o radu, jak postupovat, aby bylo koupani pro nemoc-
ného piijemné a bezpeéné. S ohledem na celkovy stav
pacienta je tieba rozhodnout, zda je vhodné koupani
ve vang, sprchovani nebo umyti na Itizku. Otazka, jak
Casto se ma nemocny koupat nebo sprchovat, zavisi
na individuéalnich zvyklostech a pfani pacienta a na
jeho domluvé s rodinou. Obvykle je vhodné ,,celo-
télovou ocistu“ provadet alespon dvakrat za tyden.
Pokud se nemocny vyrazné poti, popiipade pti inkon-
tinenci, je ticba myti Cast&jsi. Zdravotni sestra a fy-
zioterapeut domaci péce vam rovnéz mohou poradit,
jaké lze vyuzit pomicky.

Holeni

Pokud nemocny trpi cukrovkou nebo uziva léky na
redéni® krve (napiiklad Warfarin, Clexan), je lepsi
pfi holeni pouzivat elektricky holici strojek. Riziko
pofezani je mensi. Holeni se tak stdva snazsim a bez-

mu vyhovet.

PéCe o pokozku
a prevence
prolezenin

Udrzujte kuzi Cistou a suchou. Pokud ma nemocny
potize s kontrolou moéi a stolice (tzv. inkontinence),
pouzivejte k myti jemné mydlo, dobfe mydlo opla-
chujte a peclivé vysuste. Vhodné je uziti Cistici pény
(na trhu je k dostani od riznych vyrobetl) a nékdy
ochranné pasty (napiiklad znacky Menalind nebo
fady Tena). Tyto pfipravky plni soucasné nékolik
funkei: udrzuji pfirozenou vlhkost pokozky, chrani
pred agresivnim pisobenim moci a stolice a absorbu-
jinepiijemné zapachy. Jsou v Iékarné volné prodejné,
nejsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi. Porad'te se
s praktickym lékafem nebo sestrou home care, ktery
prostiedek pouzit.

Udrzujte lozni pradlo ¢isté, suché a pokud mozno
bez zahybu. Lze koupit (nebo si nechat praktickym
lékatem predepsat) i savé absorpcni podlozky na jed-
no pouziti a tak snadnéji udrzovat prostéradlo suché.
Pokud je pacient zcela upoutan na lizko a neni scho-
pen se otacet, méite jeho polohu kazdé dvé hodiny.
SnaZte se, aby zménou polohy pfenasel vahu na jina
mista téla. U pacientl umirajicich neni pravidelné
otadeni po dvou hodinach nutné. Rid'te se pacien-
tovymi pfanimi. Je dulezité, aby se mu lezelo dobie
a Casté polohovani jej nevycerpavalo a nepusobilo
mu bolest.

Nad vy¢nivajicimi kostmi se mohou vytvofit prole-
Zeniny, tzv. dekubity. Byvaji nejCastéji na patach, na
ky¢lich, kiizové kosti, loktech a lopatkach. VSimejte
si kazdého zarudnuti nebo odérky kiize a okamzité
informujte lékatfe nebo sestru domaci péce. Proleze-
ninam je vzdy 1épe ptedejit, nez je 1éCit. Snazte se,
aby nemocny na mistech hroziciho dekubitu pokud
mozno nelezel. Pouzivejte mekké a tvaroveé piizpl-
sobivé matrace a zidle. Hmotnost se tak rozlozi na
veétsi plochu a zmensi se tlak pod kostmi. Porad’te se
s 1ékafem nebo sestrou domaci péce, které pomticky
by bylo vhodné u leziciho nemocného vyuzit (na-
ptiklad polohovaci postel, antidekubitni matrace,

podlozky pod zvlasté namahané ¢asti téla atd.). Neé-
které z téchto pomiicek 1ze predepsat jako zdravotni
pomucku hrazenou ze zdravotniho pojisténi, jiné 1ze
vypujcit nebo zakoupit ve specializované prodejné.
Davejte pozor na mozné zdroje tlaku na mistech, kde
by to mohlo vadit prokrveni, naptiklad tésné boty,
ptili§ uzké ponozky, zejména jejich horni lem nebo
tésné spodni pradlo.

Podporujte pohyb a mirné cviceni, které pomaha sti-
mulovat krevni obéh a prospiva pokozce.

Aktivni podil nemocného pii ¢esani, koupani a oblé-
kani pomuze k procviceni a umozni vétsi nezavislost.
Je tieba s nim domluvit, které ¢innosti by rad délal
alespon Caste¢né sam a pii ¢em potiebuje pomoci.
nemocného velky vyznam — zvySuje jeho pocit kon-
troly nad situaci a tolik potebny pocit distojnosti.

Stolice a moceni

Pokrocile nemocni a umirajici mivaji ¢asto se sto-
lici veliké potize. Ty mohou souviset se zacpou,
neschopnosti se vyprazdnit nebo obtizemi s docha-
zenim na WC.

Pokud je nemocny schopen dojit na WC, je vhodné
ho podpofit a vytvofit podminky, aby tuto schopnost
co nejdéle udrzel. Lze vyuzit nékteré bezpecnostni
pomucky, napiiklad nasténnd madla nebo zvySeny
nastavec na zachod. Tam, kde je vzdalenost WC od
luzka takova, Ze to pro pacienta piedstavuje pro-
blém, lze pouzit toaletni zidli, tj. Zidli opatfenou
nocnikem (tzv. gramofon), kterou 1ze postavit pfimo
vedle lizka nemocného. Byva to vyhodné piede-
v§im v noci.

U zcela leziciho pacienta jsou vhodné plenkové kal-
hoty. Je tieba vybrat spravnou velikost. Plenkové kal-
hoty muze ptredepsat prakticky lékat jako zdravotni
pomucku hrazenou ze zdravotniho pojisténi.

U nemocnych s mocovou inkontinenci, kteti maji
soucasné dekubity v oblasti hyzdi a stehen, je nékdy
vyhodné zavést tzv. mocovy katétr, tj. hadicku, ktera
odvadi mo¢ z mocového méchyie do sbérného sacku.
Katétr mize zGstat zavedeny nékolik tydnii, potom je
tieba jej vymenit. Sbérné mocové sacky mize prede-
psat lékat jako zdravotni pomicku. U muzii Ize mo¢
odvadét hadickou napojenou na specialni kondom,
ktery je vSak tieba pravidelné (alesporti jednou denn¢)
vymeénovat.

Zacpa

Pokud je stolice pfili§ tuhd, byva vyprazdnovani
velmi obtizné a pro nemocného nepiijemné. S klesa-
jicim mnozstvim pfijaté stravy klesa i mnozstvi sto-
lice. Ne&kteti nemocni se vyprazdnuji pouze jednou
az dvakrat tydné. Pokud pfitom nemaji vétsi potize
(napriklad bolesti v bfise a kone¢niku), neni tieba
tento stav zvlast’ fesit.

U tézce nemocnych mize mit zacpa celou fadu
pricin:

® Nedostatecny pfijem tekutin a tzv. dehydratace

® Velmi maly ptijem stravy a jeji slozeni

® Nedostatek pohybu

® Nezadouci ucinek nekterych 1€kt (napt. 1€kt na
bolest nebo na depresi)

Co mtizeme délat:

® Zajistit, aby pro nemocného byla cesta na klozet
nebolestiva a bezpecna.

® Nabizet nemocnému dostatek tekutin.

® Nabizet potraviny, které obvykle stolici zmékeuji
(kysané mlécné vyrobky: kefir, jogurty, potraviny

pro zavér Zivota autortl Ondreje Slamy a Ludmily Platové, kterou vyda na podzim 2014 Diakonie CCE v ram-

s vlakninou: ovoce, zelenina, kompoty, celozrnné
pecivo).

® Projimadla. O vhodném projimadle se porad’te
s lékafem. U nemocnych v zavéru zivota je nékdy
tteba uzivat projimadla pravidelné a nékdy dokon-
ce kombinaci n¢kolika projimadel soucasné. N¢-
ktera projimadla vam muze napsat prakticky lékaf
na recept.

e Cipky a nalevy. U zvlaité uporné zacpy je nékdy
tieba kromeé projimadel v tabletach a kapkach pravi-
deln¢ uzivat ¢ipky do kone¢niku, nékdy dokonce na-
lev (klystyr). Ve vyjimec¢nych ptipadech musi sestra
nebo 1ékat odstranit tuhou stolici z kone¢niku ru¢né
(tzv. manualni vybaveni stolice).

Prdjem

Casty odchod tidké stolice mtize byt pro nemocného
velmi nepfijemny. Navic jsou nékdy ztraty tekutin
a dulezitych iontl z téla tak velké, Ze dochazi k t&éz-
ké dehydrataci. Prijem mtze byt projevem stfevni
infekce, onemocnéni stfev, nevhodné stravy nebo ne-
zadoucim tc¢inkem nékterych 1€kt nebo nutri¢nich
doplnk.

Co muzeme délat:

® O nahle vzniklém prijmu vzdy informujte 1ékate
nebo sestru domaci péce.

® Nabizejte nemocnému castéji malé porce jidla.

® Nabizejte vodu nebo ¢aj, nikoliv sladké a ovocné
$tavy. Pfi silngjsich prijmech je tieba nabizet veétsi
mnozstvi tekutiny mezi jidly, aby se doplnily ztraty.
® Omezte jidla s vysokym obsahem vlékniny a tukt
a vSechna jidla, ktera k rozvoji prijmu vedla.

® Na doporuceni lékate muzete zkusit 1éky proti pru-
jmu (napf. Imodium).

Jidlo

Jidlem dodavame télu energii. Jime, abychom zili.
U pacientl v zavéru zivota je Casté, ze nechtéji pii-
jimat potravu. Postupné se méni stravovaci navyky.
Nemocny postupné ztraci chut’ na riizné potraviny
a jidla vcetné téch, kterd mél v minulosti velmi rad.
Obvykle za¢ne odmitat maso, pozdéji také zeleninu
a nakonec veskerou stravu. Nékdy maji nemocni ne-
obvyklé chuti a pfani (napfiklad na ostra nebo kysela
jidla). Podle situace je dobré jim vyhovét.

Pacienti v zavéru zivota nemusi drzet zadnou speci-
alni dietu. Neni potieba drzet ani nizkotu¢nou dietu
ani jaterni ani diabetickou dietu. Mohou jist a pit
vse, na co maji chut’ a co toleruji. Pokud jim nékteré
konkrétni jidlo zptisobi obtize (napfiklad nevolnost,
zvraceni, zhorSeni bolesti bficha), pfisté toto jidlo
nenabizejte.

Umirajici pacienti ¢asto odmitaji jakoukoliv stravu.
Pro piibuzné je nékdy tézké respektovat toto prani.
Mnohé tizi mySlenka: ,,Nenecham pfece tatinka umfit
hlady! Vzdyt tak rad jedl, co jsem uvafila, a ted’ jej
nepot&si ani jeho nejoblibenéjsi jidlo!* Konfrontuje
nas to s vlastni bezmocnosti a s prichazejici smrti.
Napada nas: ,,Vzdyt' zemte, kdyZ nebude nic jist!
Takhle bez jidla to pdjde jeste rychleji, musi piece
bojovat! Je tak slaby a unaveny proto, Ze neji! Ne-
méli bychom ho odvézt do nemocnice, aby mu dali
né&jakou vyzivu, n¢jaké kapacky?*

Toto jsou vazné otazky a je tieba o nich hovotit s va-
$im lékafem nebo sestrou domaci péce. Predevsim
je nutné se ujistit, ze postupné zhorSovani stavu
nemocného je skutecné projevem umirani. V tom-
to obdobi Zivota je zcela pfirozené nejist uz nic.
Energie a Ziviny, které dostavame prostfednictvim

ODBORNE, PRAKTICKY, S CITEM A S NAMI

jidla, uz nejsou potiebné a umirajici télo je ani neni
schopno vyuzit. Necitlivymi, byt dobfe minénymi
snahami, pfesvéd¢ovanim a nabizenim jidla mtze-
me opecovavanému zpisobit stres a utrpeni. Po-
dobné je tieba premyslet o piipadném pievozu do
nemocnice. Vyziva podavand v nemocnici sondou
nebo kapackou umirajiciho ,,nevyléci®, pouze mtize
o n€kolik dni proces umirani prodlouzit. Je proto
tieba zodpoveédné zvazit, zda je ptevoz do nemoc-
nice v zajmu umirajiciho, zda si to pieje, zda by si
radéji nepial prozit zavér zivota doma.

Piti

Podobné¢ jako s jidlem mivaji ¢asto nemocni v za-
véru zivota problém s piijmem tekutin. Nékdy maji
velkou zizef, pocit sucha v tstech. Je tieba jim na-
bizet tekutiny v dostate¢ném mnozstvi. KdyZz uz ne-
mocny nemuze pit ze sklenice nebo Salku, mizeme
zkusit $alek s hubic¢kou, bréko, kojeneckou lahvicku
nebo lahev od mineralky s vysouvacim uzavérem.
Nékdy je tieba tekutinu podéavat pfimo do ust ¢a-
jovou 1zi¢kou nebo injekéni stiikackou s gumovou
hadickou. Pokud uz nemtize umirajici tekutiny po-
lykat, byva mu piijemné, kdyz mu opakované zvlh-
Cujeme Uusta, napiiklad ledovymi kostickami z ¢aje
nebo ananasové Stavy. Nékdy pomize otirani rti
navlhéenym kapesnikem, ze kterého mtize nemocny
pfipadné sat.

Je tfeba s 1ékafem a sestrou domaci pécée zvazit, zda
by mél nemocny prospéch z podani infuzi. V nékte-
rych pripadech, napfiklad pfi zvraceni, prijmech
nebo pii zmatenosti, mohou kapacky skute¢né vést
k ptechodnému zmirnéni potizi a zlepSeni celkové-
ho stavu a pocitu nemocného. Infuze lze podavat
i doma. Nékteti 1ékafi a sestry domaci péce s timto
postupem nemaji zkusenosti, a proto k infuzni 16¢bé
nechaji pacienty pfevézt do nemocnice, coz mize
byt v rozporu s pranim umirajiciho prozit zavér zi-
vota doma.

V bezprostiedni blizkosti smrti podani infuzi v zad-
ném ohledu nepomuize, necitlivé zasahuje do pfiroze-
ného ,,odchazeni téla a mize umirajicimu dokonce
pritizit: zptisobit otoky a ztizit dychani. Infuze nesni-
Zi pocit zizn€ a suchosti v ustech. Oschlé rty a slizni-
ce ust je tieba svlazovat, jak uvadime vyse.

Nevolnost
a zvraceni

Odhaduje se, ze 50-60% pacientl s onkologickym
onemocnénim trpi v zavéru zivota nevolnosti a zvra-
cenim. U neonkologickych nemoci se vyskytuji méné
Casto. Nevolnost znemoziiuje ptijem potravy a teku-
tiny a pacienta fyzicky i psychicky vycerpava. O ne-
volnosti a zvraceni je tieba neprodlen¢ informovat
sestru home care nebo osetiujiciho I¢kare. Nekdy lze
totiz zjistit a odstranit vyvolavajici pti¢inu (napfiklad
nevhodna kombinace 1€kl a stav pacienta se mutize
velmi vyrazné upravit.

Co mtizeme délat:

® Jidlo a piti je tfeba vybirat podle pacientova pfani.
® Vhodné je Castéjsi podavani malych porci s ome-
zenim tekutin béhem jidla. Pacient by nemél pobyvat
v mistnosti, ve které se pfipravuje jidlo, aby nebyl
zbyteéné vystaven pachtim, které mohou pocit ne-
volnosti a zvraceni vyvolat.

® Pacienti obecné snaseji 1épe studena jidla.

® Ma-li pacient rad alkohol, mala sklenka aperitivu
nebo vina pied jidlem mize povzbudit chut k jidlu.



® V dobé jidla i tésné pred jidlem nebo po jidle by-
chom neméli provadét zadné aktivity, které pacienta
unavuji (napfiklad koupani ¢i sprchovani) nebo jsou
spojeny se zdpachem (vymeéna stomie, pievazy chro-
nickych ran atd.).

® Porad’te se s 1ékafem, zda lze nevolnost a zvraceni
ovlivnit specifickymi léky (naptiklad Cerucal, Tore-
can, Prednison). Pokud se tyto 1éky pouZzivaji v odpo-
vidajicich davkach, byvaji u¢inné a mohou vyznamné
ovlivnit kvalitu zaveéru zivota.

Bolest

V dnesni dobé je mozné zajistit ulevu od bolesti v po-
sledni fazi zivota prakticky v§em lidem. Dulezité je,
aby nemocny citil, Ze jeho bolesti vénujeme pozor-
nost, ze nas zajima. Pro pecujici a pfedev§im pro
1ékate je dilezité, aby se pacient naucil o své bolesti
hovofit. Aby umél ukazat nebo popsat, kde to boli,
jak moc to boli, co bolest vyvolava a co bolest zmir-
nuje. U pacienti s tézkou demenci, popletenosti nebo
poruchou feci (naptiklad po cévni mozkové piihod¢)
to byva n¢kdy velmi obtizné nebo zcela nemozné.
Zde musime na bolest usuzovat, pokud pacient na-
fika, vzdycha, ma bolestivé grimasy ve tvafi nebo si
bezd&éné rukou tfe urcitou éast téla. Existuji rizné
typy bolesti a také 1é¢ebné postupy k jejich mirnéni
jsouruzné. Vyuzivaji se masti, obklady, rehabilitacni
postupy, fyzikalni 1écba, u onkologické bolesti nékdy
také ozareni. U pacientl v zavéru Zivota je vSak nej-
Na bolesti kloub a zad vétSinou staci volné prodejné
Iéky (napfiklad Paralen, Ibalgin, Dolmina). Pfi jejich
uzivani je teba respektovat nejvyssi bezpecnou den-
ni davku (obvykle to byvaji Ctyii tablety za den). Uzi-
vani vys$sich davek mize byt nebezpecné. Mohou se
objevit nevolnosti, zvraceni, zaludeéni viedy, u pa-
cientl s nemocnym srdcem a ledvinami tyto léky ve
vétsich davkach vedou k dusnosti a otokiim nohou.
Pokud se stav nelepsi, je tfeba pozadat oSetfujiciho
1¢kate o predpis 1éku silnéjsich. Léky, které v této
situaci obvykle uzivdme, se fadi mezi tzv. opioidy
(dfive se uzivalo oznaceni opiaty). Mohou mit po-
dobu injekei, ¢ipkd, kapek, tablet nebo specialnich
naplasti. Moderni 1écba bolesti takové léky uziva

s jasnym cilem: zachovat co nejvyssi kvalitu zivota
az do konce. U vétsiny pacientt je pti pouziti opioid
mozné zmirnit bolest pfi zachovaném védomi. Léka-
fi vzdélani v paliativni pé¢i s nimi dokazi zachazet
velmi citlivé. Nastavi pfiméfenou davku proti bolesti
a soucasné fesi pfipadné nezadouci ucinky (naptiklad
prechodna nevolnost, ospalost nebo zacpa). Pokud
bolest odezni, mohou se bez obtizi zase postupné
vysadit. Pfi pé¢i o nevyléc¢itelné nemocného a umi-
rajiciho je tfeba piekonat strach z morfia a dalsich
opioidi. Nezapominejme, Ze umirajicimu zbyva
kratky Cas a zaslouZi si jej prozit bez vycerpavajici
silné bolesti. V. CR mohou viechna analgetika veet-
né silnych opioidi (naptiklad morfin) ptredepisovat
1ékati vSech odbornosti, tedy i prakticti 1ékafi. Pokud
mate pocit, Ze u vaseho blizkého neni bolest dosta-
te¢né zvladnuta, mizete praktického Iékafe pozadat,
aby nemocného doporucil do nejbliz§i ambulance
1é¢by bolesti.

Dusnost a poruch
dychani ’
Nektera onemocnéni jsou ve svych pokrocilych sta-
diich provazena dusnosti. Nemocny ma pocit kratké-
ho dechu, nedostatku vzduchu, nékdy ptimo pocit du-
Seni. To miize mit celou fadu pricin (napfiklad srdecni
slabost, zapal plic, plicni metastazy, celkova zeslab-
lost, ,,voda na plicich* atd.). Pocit duSnosti byva né-
kdy trvaly, jindy se objevuje teprve pfi ndmaze. Mize
ptichazet opakované, necekané béhem dne nebo be-
hem noci. Leckdy byva provazen pocitem intenzivni
uzkosti. Lécba se samoziejmé 1isi podle toho, co dus-
nost vyvolalo. To by mél urcit lékat. U velmi tézce
nemocnych a umirajicich vSak Casto zékladni pfi¢inu
dusnosti nelze nijak ovlivnit. Dychani se mtze ¢asto
ménit: muze byt rychlejsi (napiiklad az 40 dechu za
minutu), velmi povrchni nebo naopak pomalé, nepra-
videlné, s dlouhymi pfestavkami mezi nadechy, kdy
se stale znovu zda, Ze jde o nadech posledni. Nékdy
nemocny pii vydechu hlasité vzdycha. V hrdle mtize
vzniknout chréeni nebo ,.kloktani* v dusledku pii-
tomnosti hlend, které uz nemocny nemtize vykaslat.
Pro pfitomné to mize byt velmi nepiijemny zvuk,

mohou mit obavu, zda se nemocny (umirajici) nedusi.
Pacient sam vSak v této fazi jiz ¢asto neni plné€ pii
védomi a dechovou tisefi si neuvédomuje. Nemoc-
nému byva obvykle piijemné, kdyz mu podepieme
a zvySime horni polovinu téla nebo ho oto¢ime na
bok. Hlava by neméla byt v zaklonu. Pfi polohovani
je tieba pozorné sledovat (podle mimiky, drobnych
gest, bolestivych grimas a natikani), zda je dana polo-
ha nemocnému piijemna. Dulezité mize byt vétrani,
zajisténi chladného a zvlhéeného vzduchu. Nékteré
druhy dusnosti 1ze ovlivnit 1éky a kyslikovym pfi-
strojem. Porad’te se tedy s 1ékafem nebo sestrou, zda
by bylo vhodné dusnost u vaseho blizkého ovlivnit
nekterymi léky (naptiklad Syntophylin, Morfin, Fu-
rosemid) a zda by bylo vhodné a mozné zatidit zaptj-
¢eni domaciho koncentratoru kysliku.

Neklid
a zmatenost

V zavéru zivota se u nekterych pacientd rozviji
neklid a zmatenost. Cast&ji k tomu dochazi u téch
nemocnych, ktefi maji dlouhodobé poruchy paméti
amysleni (napfiklad pti demenci). Dezorientaci, ha-
lucinace a neklid ale pozorujeme také u nemocnych,
kteti byli do té doby zcela orientovani a bystii. Péce
o zmateného pacienta je velmi naro¢na: s nemoc-
nym neni mozna jasna komunikace a navic existuje
veliké riziko padu a tirazu. Né&kteti ptibuzni se mo-
hou stydét za chovani pacienta, situace jim je trapna
a velice je stresuje. O noveé vzniklé zmatenosti je
tieba neprodlené informovat sestru home care nebo
osetiujiciho 1ékare. Nekdy 1ze totiz zjistit a odstranit
vyvolavajici pfi¢inu zmatenosti (napfiklad nevhod-
na kombinace 1¢kt, dehydratace, infekce atd.) a stav
pacienta se muze velmi vyrazné upravit. Pfedev§im
v zavéru zivota byva ale ¢asto zmatenost velmi ob-
tizné€ ovlivnitelna.

Co mizeme délat:

® S pacientem co nejvice byt. Sedét u ltizka, drzet
ho za ruku.

® S pacientem jednodus$e a srozumitelné¢ komuni-
kovat.

® Neklast mu otazky typu ,, jak se citi§?* a nevyza-
dovat po ném ¢innosti, které neni schopen pochopit.
® Dopiat mu odpocinek a spanek.

® Omezit pocet lidi, kteti nemocného navstévuji.

® Navodit klidné prostiedi. Vyhybat se silnym a nah-
lym zvukdm a svétlu. V noci je vhodné tlumené svétlo.
® Pokud si to pacient pieje, mtize ke zklidnéni pfi-
spét jeho oblibend hudba.

® Nékdy je tieba opatfit postel postranicemi, popfi-
padé doma kolem postele postavit kiesla s vyssimi
opératky, ktera by zabranila noénim padim z ltizka.
Pokud je pfi¢inou zmatenosti nedostatek tekutin a ne-
mocny neni schopen piijimat tekutiny tsty, mize ke
zlepSeni ptispét kapacka (viz kapitoly Jidlo a Piti).
K 1é¢bé zmatenosti muze 1ékat pouzit 1éky (napfi-
klad Haloperidol, Zyprexa, Diazepam). Jejich cilem
je zbavit pacienta nepiijemnych symptom, aniz by-
chom ho utlumili.

Smutek, Uzkost
a deprese

Pacienti s pokrocilym onemocnénim, kteti si uvédo-
muji, o co je nemoc pfipravila, se neubrani pocitim
smutku. Smutek pfichazi a odchazi v prib&hu one-
mocnéni ve vinach. V bezpe¢ném prostiedi plném
divéry mohou pacienti sviij smutek sdilet s ptibuz-
nymi a prateli. Je dtlezité, abychom si nasli dostatek
¢asu a pacienta v jeho trapeni vyslechli. Pocit ohroze-
ni vlastni existence miiZe pusobit pfetrvavajici tizkost
nebo depresi, které vyzaduji odbornou 1écbu. Nekteti
1ékafi pfistupuji k smutku a Gizkosti umirajicich ne-
citlivé a misto empatické oteviené komunikace v§em
nemocnym (a Casto i jejich ptibuznym) od zacatku
nabizeji 1éky ,,na uklidnéni®, proti uzkosti a proti de-
presi. Z hluboce lidského a dtlezitého aspektu paci-
entova prozivani zavéru Zivota tak délaji ,,problém®,
ktery se snazi ,,vyfesit“ spravnym lékem. Pouziti 1éka
proti tizkosti (naptiklad Neurol, Lexaurin atd.) a an-
tidepresiv (napfiklad Citalec, Sertralin, Remeron)
muze v nékterych situacich velmi vyznamné zmir-
nit pacientovo utrpeni. Léky by vSak nikdy nemély
nahradit blizkost a naslouchani pfibuznych a pratel.
MUDr. ONDREJ SLAMA



Kdyz matka tyrd dceru
a ta se o ni1 uz nechce starat

Mam pritelkyni, 47 let. Je invalidni dichodkyné, ma silnou cukrovku a silné
revma. Bydli se synem v jeho byté, souZiti je bez problémi. VSe se zménilo,
kdyz ji sanitka z nemocnice pfivezla jeji 67letou matku. Kamaradka ani
jeji syn se s ni nestykali minimalné tii roky.

Piedtim za ni pritelkyné doplacela rizné dluhy, doplatky elektFiny, ply-
nu... Nyni se matka u ni objevila s tim, Ze nema kam jit, neplatila podna-
jem. Penize z diichodu pry pravidelné prohrava v automatech. Zabydlela
se u nich v byté, neprispiva na spole¢né souZiti, dceru psychicky tyra, vy-
dira. Ta se o ni uzZ dal nedokaZe a ani nechce starat, i s ohledem na sviij
zdravotni stav. Prosi o radu, co ma s problémovou matkou délat, kam se
obratit, jaké jsou mozZnosti jejiho umisténi do néjakého zarizeni. Matka
zatim nepobira PnP — pry je v Setfeni. Kamaradka si z finan¢nich duvodi
nemiiZe dovolit platit matce oSetirovatelku nebo odleh¢ovaci sluZzbu. Navic
soudi, Ze na prispévek ani nedosahne.

Je velmi obtizné ze svého domova dostat nékoho, koho jsme
tam dobrovolné pfijali. Jsou tedy dvé moznosti:

1. nalézt vhodnou socialni sluZbu — nejlépe pobytovou, kte-
rou by osoba na zakladé socialni situace a piipadné i zdra-
votniho stavu, mohla vyuzivat. Tady je vhodna konzultace
s oSetfujicim Iékafem 67leté Zeny, ktery by mohl poskytnout
informace o stavu Zeny.

a. Doporucuji podle potfebnosti matky vyhledat azylovy dtim nebo napt. domov
pro seniory: http:/iregistr.mpsv.cz

b. Je mozné podat piihlasku do vicero zatizeni a ¢ekat, ve kterém se diive uvolni
misto. Neni nutné hledat pouze ve svém regionu.

c¢. Pfi pfijimani nesmi byt kritériem ne/pfiznany piispévek na péci ¢i vyse du-
chodu, ale ¢asto se v tomto zadkon obchazi. Je tedy tfeba vyjednavat, z poc¢atku
nesdélovat a az pti piijeti vysvétlit stav financi. Dulezita je jen potiebnost!

d. Pokud by byla matka ptijata do zafizeni, pak se jeji diichod neexekuuje v roz-
sahu, ve kterém plati za sluzby a ubytovani — je to pro ni tedy vyhodné!

e. Jde vsak o dobrovolny institut — matka by musela sama chtit. Bez toho nejde
matku umistit (bylo by tfeba pfip. pfikazu soudu, coz neni realné).

2. obritit se na:

a. organy ¢inné v trestnim fizeni (policie, statni zastupitelstvi) pro podezieni ze
spachani trestného ¢inu § 199 zak. ¢. 40/2009 Sb. — tyrani osoby zijici ve spolec-
ném obydli (Kdo tyra osobu blizkou nebo jinou osobu zijici s nim ve spoleéném
obydli, bude potrestan odnétim svobody na Sest mé&sict az Ctyfi 1éta.). Zde podat
podnét, nasledné vysvétleni a pockat, jak se situace bude odvijet.

b. soud o piedbézné opatfeni k vykazani osoby ze spole¢ného obydli (http://
www.bkb.cz/aktuality/n390-aktualni-zmeny-od-ledna-2014-v-rozhodovani-o-
-vykazani-nasilnych-osob/ a http://www.bkb.cz/pomoc-obetem/domaci-nasili/).
c. Bily kruh bezpeci, ktery systematicky radi a pomaha ob&tem domaciho nasili
(http://www.bkb.cz/).

Domnivam se, Ze by piedn¢ vase pritelkyné méla opravdu ziskat podporu orga-
nizace, ktera ji pomiize osobné situaci vytesit. Pijde sice o béh na delsi trat’, ale
neméla by v tom zistavat sama! Mgr. Radka PeSlova

Budeme Zadat
o domaci zdravotni péci

Myslite, Ze domaci zdravotni péci navrhne 1ékar, nebo si o ni mame Zadat?
A kdyZ ji napiSe, uvede i konkrétni sestru?

Lékat ma obvykle agentury domaci péce (¢i charitni oSetfovatelské sluzby), se
kterymi spolupracuje a ma s nimi zkuSenosti, ale neni to striktné ddno — miizete
si vybrat. Poukaz vypliuje 1ékat, ale podle vedouci domaci zdravotni péce jedné
z agentur to vétSinou funguje takto: Poukaz nachysta sama, vzdy se domlouva
pfedem na poZadavcich a potfebach pacienta. Lékai potom poukaz jen orazit-
kuje. U jednoho pacienta se snazi mit zapracované nejmén¢ dvé sestry, aby se
mohly zastupovat... (red)

Prispévek na péci neni
predmétem dédictvi

Moje babic¢ka byla umisténa v domové pro seniory. Pired mésicem zemiela
a organizace nam sdélila, Ze prispévek na péci nalezi ji. Prosim o informaci,
zda je to pravda, Ze pokud ¢lovék zemre diive, neZ si prevezme prispévek
na péci, tak celd ¢astka naleZi organizaci. (nap¥. pokud babicka zemfiela
v domové pro seniory 4. a prispévek priSel 17.). SnaZila jsem se tuto infor-
maci vy¢ist v zakonu o socialnich sluzbach, ale nepodafrilo se. Domov byl
jedinym poskytovatelem pomoci.

Danou situaci vyjasiuje § 16 zak. ¢. 108/2006 Sb., ktery fika ve svém druhém

odstavci, ze prispévek nalezi domovu.

Zustava ovsem mensi pochybnost, zda si mtize domov nechat celou ¢astku bez

toho, aby se bezdtivodné obohatil. Metodika MPSV nafizuje tfadiim prace, aby
Pokracovani na strané 9

Vzory

smluv a stiznosti

Z&date si informace, jak formulovat réizné smiouvy, stiznosti, zadosti. Pokradujeme v publikova-
/V ni vzord. Vypracovala je Mgr. Radka Peslova.

SMLOUVA S ASISTENTEM
SOCIALNI PECE

Smlouva se uzavira na poskytovani osobni péce a o tihradé za tuto péci podle zakona o socialnich sluzbach a s ohledem na
obcansky zikonik

SMLOUVU UZAVIRAJI SMLUVNI STRANY:

Pecujici — asistent socidlni péce:

PN/ ettt —e et ate e teete et e et e et e et eateettateettateeteateateateatte et eateeetteateetteteeteeteereeeteareeeateareeareens
datum narozeni ..
ITVAIE NIASEII/A ..ottt ettt ettt et e et e e teeete e teeeae e be e aeebeeabeeabeeabeeateeaaeeateeteeeaeeteeeteeteebeeteeabeeteeteeeateeteeeateereeereeas
DYAIISEE ..ottt ettt sttt ettt et e e et e b e eb e e bt et e ea e e st en s e st e st et e be ke eRe Rt e Rt e Rt en s en s ea b e be ke ekt eheeReeR e e st ententenbebeeheeneeneententensensenbensentenne
EELETOM Lo ettt e ettt e e eae e et teeea—eeetteeetteee—eeatteeatteeaateatteeetteeaateatteeateeeateeetteeeateeaaeeeteeeaareeaaeeetes
EIMIALL Lottt e ettt e e ette e ettt e eteeeetteeeteeetteeetteeeteeeatteeetteeeteeetteeetteeetteeateeeetteeateeeatteeetteeeteeaateeeeareeateeeteeas
(dale jen ,,asistent™)

UZivatel — postiZeny:

PAN/T et e e ettt ettt eea—eeeteeeetteeeteeetteeatteeateeatteeatteeateeeteeeetteeateeateeentaeeataeeeteeeatteeateeates
QALUIN NATOZEI ...eevviiiiiie ettt ettt ettt e ettt e ettt e e teeeetteeeateeeeaseeeasaeeaseeesseeassseaasssesseeaasaeessseesseeassseeasssessseesseeesssseasseeessaeansseesseeanseeanseean
ITVAIE NIASEIN/A ...ttt ettt et et e et e et e eteeeteeese e teeete e teeeeeteeaeeeateeaee et e areeaaeeateeetteteeteeteeteeteereeenteareeeateareeareeas
DYAIISEE ...oeeenieietietiet ettt ettt ettt et e st et et e st e b e b eeb e et e eseesees s en s e s s e st e teseeRe Rt eR e e Rt eR s enten s e s b et e ke eseeReeReeseestentensenbebeeseeneeneestentensensensensentenee
EELETOM L.ttt ettt ettt ettt et et e et e etteeteeete e he e bt e beebeebeebeeabeeabeeateeaaeeteeateeaheebeebeebeebeeateeabeenbeeraeeaseateeeteeareeereens
EIMIALL oottt e ettt et ettt e ette e ettt eei—te ettt eetteetteeatteeatteeeiaeeetteeeteeetteaatteeeteeeateeitteeereeerteaatreeereeereeerees
(dale jen ,,uzivatel®)

Neni-li uzivatel fakticky pln€ svépravny pro nedostatek v€ku ¢i dusevni poruchu nebo pro dusevni poruchu ¢i mentalni nedostate¢nost
nedovozuje smysl ¢i obsah této smlouvy, jedna s podporou nebo je v jednani zastoupen osobou:

Pan/i .....ccccoeeens
datum narozenti ..
trvale hlasen/a ...
bydliste ..............
ERLETOM ettt ettt et a ke h et h b et bt e e s e bbb e R e bt e Rt R e R e b et e Rt A e R e b et eh b e Rt bt e Rt et e a e ket e bt e et et e st eeenes
CITIALL etttk b et b bt b et bbbt h bt e h et h Aot h e bR ettt h et ea e E e h e e a e bRt e bt et eb e bt b et e st b et e bt e st b nnas

Vyberte:

® (dale jen ,,zakonny zastupce®)

® podporujici na zakladé smlouvy o podpoie stvrzené okresnim/meéstskym SOUAM V .......ccoiueiriirieiiieiniereeieee e
ANEC oot Cu e ettt (dale jen ,,podpirce*)

® zastupujici na zédklad¢€ usneseni o zastoupeni ¢lenem domacnosti, vydaném okresnim/méstskym soudem v ...........ccccveveecvevrerieneneninne
AN e Cu e creretene ettt sttt nes (dale jen ,,zastupce®)

® jednajici na zakladé¢ usneseni o ustanoveni opatrovnikem, vydaném okresnim/meéstskym soudem v ..........ccccoeevinininiiiiiinenenenene
ANE o Gl e ettt (dale jen ,,opatrovnik®)

® zastupujici z titulu povéfeni jakozto pracovnik obce s rozsifenou pusobnosti (dle § 91 odst. 6 zak. ¢. 108/2006 Sb.) podle
mista trvalého nebo hlaseného pobytu osoby ptizvané dle 1ékaiského posudku vydaného poskytovatelem zdravotnich sluzeb
......................................................... V ttterecreneeniensenesesesesssessensessessensessenss QT€ tuvirieriesiesesieesesensessessensessesseeeennennennenness (d@l€ jEN ,,0bec*)

Uzivatel, ktery je schopen dovodit zdvaznost a obsah zplnomocnéni, miize byt zastoupen na zakladé plné moci osobou:

PAN/T .t h et h e e a bt h et R b h s st h e bt bRt h et ekt h ettt h e ettt et e e saene
datum narozeni .....
trvale hlasen/a ....
bydliste ...
telefon ......
e-mail: ...
dle pIné MOCi Z€ ANE .....ooverveeiriiiiciieieeee e oveteni dle OP €. ...oo.oouiiiiiiiiiii e
(dale jen ,,zmocnénec*)

V ptipadé, ze ma uzivatel zakonného zastupce, podpurce, zastupce, opatrovnika nebo zmocnénce, ma se za to, ze ve smlouvé hovoiime
vzdy k uzivateli s védomim souhlasu a informovanosti zastupujicich ¢i zmocnénych osob, které jsou povinny s obsahem smlouvy
uzivatele seznamit a nélezité¢ mu obsah smlouvy pftiblizit.

Kde je vyzadovan osobni vykon prav ¢i povinnosti uzivatelem, stvrzuje zastupujici ¢i zmocnény svym podpisem, Ze uzivatele nalezité
upozorni a zarovenl dohlédne na skute¢né naplnéni téchto ustanoveni.

Dodatky smlouvy musi vzdy podepsat osoba, ktera je rozsahem své svépravnosti nebo rozsahem svého zmocnéni toho po pravni
strance schopna.

I. ASISTENT SOCIALN]{ PECE

1. Asistent prohlaSuje, Ze

a. poskytuje pomoc jako laicka pecujici osoba, ktera neni podnikajici v oblasti socialnich sluzeb,
b. neni osoba blizka uzivateli,

c. je osoba svépravna,
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d. je mu nad 18 let,
e. sam neni osoba zavisla v rozsahu, ve kterém bude poskytovat nize specifikovanou péci.

2. Asistent se zavazuje poskytovat péci osobné, ve smluveném rozsahu a za smluvenou thradu.

II. UZIVATEL

1. Uzivatel je osoba, které byl ptiznan ........... stupefi zavislosti na pé¢i jiné osoby. Zavislost uZivatele byla krajskou pobotkou Utadu
prace vymezena jako nezvladani uvedenych zivotnich potieb (vyberte):
Mobility

Orientace

Komunikace

Stravovani

Oblékani a obouvani

Télesna hygiena

Vykon fyziologické poti‘eby

Péce o zdravi

Osobni aktivity

Péce o domacnost

OO0O0Oo0oOo0ooooad

I1I. MiSTO, CAS, ROZSAH A CENA POSKYTOVANI PECE
1. Péce bude poskytovana v misté:

A, DYAIISIE UZIVALELE, L] weverierieieieiieiieieietest ettt ettt ettt st ettt et e e et e b e be b e e b e eseeseeseensensansensessessessesseeseennans (dale jen ,,domacnost®)
b. rekreac¢niho objektu (chata, chalupa), 1. ......coeiiriiriiiieieeeee ettt et (dale jen ,,chata®)
¢. vramci CR dle dohody mezi uZivatelem a asistentem v souvislosti s podporou a pomoci nap. na aiadech, doprovod k 1ékati apod.

2. Poskytovani v jiném misté nez v misté domacnosti musi byt sjednano alespoti tyden pfedem, nedohodnou-li se strany jinak, a naklady
na prepravu do téchto mist nese uzivatel.

3. V ptipadg, ze asistent nebude schopen v dohodnutém terminu péci zajistit a pfekazka mu bude pfedem znama, zavazuje se:

a. zabezpecit ndhradni zplsob zajisténi péce,

b. informovat pfijemce o této skutecnosti tak, aby si mohl péci zajistit jinou osobou nebo poskytnutim socidlnich sluzeb.

4. Péce bude asistentem poskytovana — s ¢im konkrétné a ve dnech

Varianta A

Vyse uhrady se pii poskytovani pomoci mimo misto pobytu pfijemce zvySuje o ¢astku stanovenou pro sazby zakladni nahrady za
pouzivani silniénich motorovych vozidel a stravného a o stanoveni primérné ceny pohonnych hmot pro tcely poskytovani cestovnich
nahrad. (Pro rok 2014 plati vyhlaska ¢. 435/2013 Sb., o zméné sazby zdikladni nahrady za pouzivani silnicnich motorovych vozidel
a stravného a o stanoveni primérné ceny pohonnych hmot pro ucely poskytovani cestovnich ndahrad.)

Pecujici je opravnén pozadovat i thradu nakladl ubytovani v piipad¢, Ze jeho potieba je s poskytovanim pomoci spojena.

Varianta B

Vyse uhrady se pii poskytovani pomoci mimo misto pobytu pfijemce bude upravena:
a) zvlastni smlouvou,

b) jednordzovym dodatkem k této smlouve.

5. Poskytovani péce se sjednava na dobu neurcitou (nebo urcitou 0d ..........ceceeveereerieneneneneeeeiennes dO e ).
6. Asistent se zavazuje vyuctovat poskytnuté sluzby do 10. dne nasledujiciho mésice, a to za pomoci vystaveni piehledu poskytnuté péce.

7. Ptijemce se zavazuje uhradit peCujicimu za poskytované sluzby (vyberte):
o napf. 8 000 K¢ mésicné.
o0 napt. 80 K¢ za hodinu skute¢né spotfebovaného Casu nezbytného k zajisténi ukonu.

V ptipadé kratsiho trvani poskytovani sluzby nez v rozsahu vySe stanoveném nalezi pecujicimu pomérna ¢ast vyse thrady.

8. Uhrada bude provedena (vyberte): k 20. dni nasledujiciho mésice, a to za mésic poskytnuté péde zp&tné nebo bezprostiedné po
poskytnuti sluzby

* PIEVOAEM NA TCEE CISIO ..ttt ettt et ett et e e et e st e s bt e bt e bt e bt e st es s en b e b enbe st esbesbeeseeneeneeneens nebo v hotovosti.
V piipad¢ platby v hotovosti je pecujici povinen piijem penéz potvrdit na ptijmovém dokladu.

9. V ptipadé sporu o vysi uhrady se strany zavazuji uhradit nesporné ¢astky a sporné Castky predjednat na socialnim odboru obce
s roz§ifenou puisobnosti.

10. V ptipad¢ prodleni s uhradou se uzivatel vystavuje riziku, ze po ném poskytovatel bude vyzadovat zdkonny urok z prodleni.

IV. DALSi PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE A UZIVATELE

Prava, povinnosti a zavazky uZivatele:

® Uzivatel ma pravo na rovnopravné a nediskriminujici zachazeni pti poskytovani péce v souladu s Listinou zakladnich prav a svobod,
Deklaraci prav osob s mentalnim postizenim, Umluvou o pravech osob s postizenim, Etickym kodexem pracovnikii Centra Lukavec.

® Uzivatel ma pravo na piimétené riziko a svobodnou volbu.

® Uzivatel je povinen pisemné sdélit a stvrdit svym podpisem asistentovi veSkeré informace, které by mohly ohrozit pribéh
poskytovani péce (napf. alergie, agresivita, dalsi specifické informace). Tyto informace spadaji do rezimu zachovavani mléenlivosti ze
strany asistenta.

® Uzivatel ma povinnost v pfipads zmény asistenta tuto zménu nahlésit na ptislusnou krajskou pobocku Utadu prace.

® Uzivatel je v ptipadg, Ze je toho schopen, povinen nahlésit prisluiné krajské pobo&ce Ukadu prace sviij pobyt ve zdravotnickém &i
obdobném zatizeni, a to do osmi dnil ode dne nastupu do takovéhoto zafizeni.

® Uzivatel se zavazuje ohlésit asistenta krajské poboéce Utadu prace (vyberte):

o jako hlavni pecujici osobu

O jako jednu z pecujicich osob.

Prava a povinnosti asistenta:
® Asistent se zavazuje jednat s uzivatelem vzdy jako s rovnopravnym plnohodnotnym ¢lovékem a respektovat jeho lidskou distojnost
a prava.
® Asistent se zavazuje informovat uzivatele o zalezitostech, které se ho tykaji, takovym zpisobem, kterému je schopen v piijatelné
mife porozumét.
® Asistent umozni uzivateli v maximalni mozné mif'e rozhodovat o zalezZitostech tykajicich se jeho osoby a spolurozhodovat o rozsahu
a zpusobu poskytované péce.
® Asistent se zavazuje zajisSt'ovat bezpeci uzivatele s ptihlédnutim k pravu na ptimétené riziko.
® Asistent se zavazuje poskytovat uzivateli péci v souladu s jeho osobnimi cili, pfanimi a potiebami.
® Asistent se zavazuje poskytovat své sluzby takovym zpisobem, aby bylo v co nejvétsi mife umoznéno uzivateli zaClenéni do
spole¢nosti.

Pokracovani na strané 10

Dokonceni ze strany 8

nepiijimaly pomérné vratky na pfispévku na péci, nebot’ to neumoznuje zakon.
Zaroven zakon vyslovné fika, ze pfispévek neni pfedmétem dédictvi, je tedy
nutné, aby si jej ponechal pravé domov (pokud byl jedinym pecujicim).

$ 16 Prechod naroku na prispévek a jeho vyplatu

(1) Zemfel-li zadatel o pfispevek pied pravomocnym rozhodnutim o piispevku,
vstupuje do dal$iho fizeni a nabyva narok na ¢astky splatné do dne jeho smrti
osoba blizkd, asistent socialni péce uvedeny v § 83, zafizeni socialnich sluzeb
poskytujici pobytové socialni sluzby podle § 48, 49 nebo 50, zdravotnické za-
fizeni poskytujici socidlni sluzby podle § 52, détsky domov nebo specialni ltz-
kové zdravotnické zafizeni hospicového typu, pokud néktera z téchto fyzickych
nebo pravnickych osob byla uvedena v zadosti o ptispévek, poptipadé v pri-
béhu fizeni ohlasena podle § 21 odst. 1 pism. d), jako osoba, ktera poskytuje
7adateli o piispévek pomoc. Ucastniky Fizeni se stavaji viechny fyzické nebo
pravnické osoby uvedené ve vété prvni, které se od zahajeni tfizeni podilely na
pomoci zadateli o ptispévek do dne jeho smrti. Tyto osoby nabyvaji narok na
castky prispévku splatné do dne smrti zadatele o pfispévek za kalendaini mésic,
ve kterém poskytovaly pomoc. Pokud se v kalendafnim mésici podilelo na po-
moci zadateli o pfispévek vice téchto osob, nabyvaji narok na ¢astku ptispévku
rovnym dilem, pokud nepiedlozi piisluiné krajské pobotce Utadu prace doho-
du o jiném rozdéleni ¢astky prispévku. Narok na vyplatu ptispévku nendlezi za
kalendaini mésic, ve kterém zadatel o piispévek zemiel, pokud mu od prvniho
dne tohoto kalendainiho mésice do dne smrti byla poskytovana zdravotni péce
v pribéhu hospitalizace.

(2) Jestlize byl prispévek priznan pred smrti opravnéné osoby, vyplati se splat-
né ¢astky prispévku, které nebyly vyplaceny do dne smrti opravnéné osoby,
fyzické nebo pravnické osobé uvedené v odstavci 1 vété prvni, pokud v kalen-
dainim mésici, za ktery nebyl piispévek vyplacen, poskytovala opravnéné osobé
pomoc a byla uvedena v zadosti o pfispévek, poptipad€ ohlasena podle § 21 odst.
1 pism. d) nebo § 21 odst. 2 pism. ¢). Pokud se v kalendainim mésici, za ktery ne-
byl prispévek vyplacen, podilelo na pomoci opravnéné osobé vice fyzickych nebo
pravnickych osob, nabyvaji tyto osoby narok na ptispévek rovnym dilem, pokud
neptedlozi piislusné krajské poboéce Utadu price dohodu o jiném rozdgleni &ast-
ky piispévku. Narok na vyplatu prispévku nenalezi za kalendarni mésic, ve kterém
opravnéna osoba zemfiela, pokud ji od prvniho dne tohoto kalendainiho mésice do
dne smirti byla poskytovana zdravotni péée v prub&hu hospitalizace.

(3) Narok na prispévek neni piredmétem dédictvi. Mgr. Radka Peslova

Z ¢eho se bude pecujicimu
vypocitavat duchod

Prosim o odpovéd’ na otizku pro mého tatinka. Otec se jiZ 14 let stara
o manZzelku, ktera je upoutana na vozik a ma roztrousenou sklerézu. Pobira
invalidni diichod a pFispévek na péci 12 000 K¢. Prosim o odpovéd’, z ¢eho se
mu bude vypocitavat diichod, v jaké bude vysi a kdy by si o0 néj mél zazadat.

Pokud dobte dovozuji z doprovodnych materiald, které jste poslala, tak ro¢nik
narozeni vaseho otce je 1955, pak by mél odchézet do diichodu v 63 letech
a Ctyfech mésicich (do pfed¢asného muze jit samoziejmé diive).

O diichod je vhodné zadat tii mésice pfedem. Jeste pred tim je ale vhodné ovetit
véechny doby pojisténi, které vas otec za sviij Zivot mél. To zjistite na Ceské
spravé socialniho zabezpeceni, Kiizova 25, 225 08 Praha 5.

Obcan ma pravo na zaslani informativniho listu jednou za kalendaini rok. Infor-
mativni list zasle Ceska sprava socialniho zabezpeéeni obanovi do 90 dnit ode
dne doruceni jeho zadosti (§ 40a zakona ¢. 582/1991 Sb.).

Chybéjici doby je potfeba dohledat a doplnit.

Zde http://www.mpsv.cz/files/clanky/3200/duch_kalkulacka 130924.xls je kal-
kulacka pro vypocet diichodu. Mizete zde zadat ¢astky z informativniho listu,
abyste zjistila alespon orienta¢ni ¢astku otcova dichodu.

Co se tyce doby péce o manzelku, tak zalezi, zda k datu naroku na dtichod bude
péce Cinit vice nez 15 let nebo méné nez 15 let a zda soucasné s péci vas otec
i pracuje. Pokud nepracuje, pak doba péce bude brana jako odpracované roky,
ale pro potieby vypoctu se doba vylouéi, aby se nezmensoval primér piijma,
ze kterych se diichod vypocitava.

Pokud pracuje, tak se mu bude s¢itat piijem s piijmem za péci. Pti péci do
roku 2007 se pocita kazdy rok 96 000K¢ a od roku 2007 ve vysi vyplaceného
piispévku na péci. Soucasné se prokazuje pracovni smlouvou a prohlasenim, ze
péce byla pievazna (Ze nepfevazovalo zaméstnani).

Pramér piijmu se totiz zjistuje ze vSech vydélki od roku 1986 do dne odchodu
do dichodu. Kazdy rok je ptijem jesté pronasoben tzv. naristovym koeficien-
tem, ktery napt. ptijem v roce 1986 ptiblizuje letoSnimu roku (napt. obvykly
ro¢ni pifjem 24 000 K¢ se nartstovym koeficientem zvysi pies 200 000 K¢, coz
odpovida soucasnému piijmu).

Soucet celého obdobi se vydéli poétem mésicti od roku 1986 a tento prameér se
upravuje (tzv. redukuje). Nasledné z néj dostanete za kazdy odpracovany rok 1,5 %.
Doufam, ze se vam podati orientaéné odhadnout vysi dichodu. Bohuzel nejde
jednoduse tuto vysi uréit. Mgr. Radka Peslova

Miizu se starat o dvé seniorky?

Prestéhovala jsem se do své domoviny, abych byla pobliZ své rodiné. Kama-
radka mé poprosila, zdali bych si k sobé mohla nastéhovat jeji matku, ktera
je uz jen lezici a nechce ji dat do Zadného ustavu. Mam 10 let odpracovano
jako pecovatelka a v péci neni Zadny problém.

Pokracovani na strané 10
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Ale zajimalo by mé, zdali nebude problém tfeba s uiady, Ze maminka nebu-
de na adrese trvalého bydlisté a bude se o ni starat cizi osoba. Dalsi véc, za
¢as budeme muset k sobé vzit i manZelovu babicku, ktera uzZ je na tom také
velice Spatné a pobira prispévek, mohla bych se tedy starat o obé seniorky,
aniz by byl néjaky problém s urady?

Maminka vasi kamaradky si muze vybrat, kdo o ni bude pecovat. Pokud pobira
prispévek na péci, ze kterého si maminka (tfeba v zastoupeni vasi kamaradkou)
bude péci platit, tak si musi vybrat pecujiciho:

1. osobu blizkou

2. poskytovatele socidlnich sluzeb

3. asistenta socialnich sluzeb

Vy budete v pozici asistenta socidlnich sluzeb. Jde jen o pojmenovani osoby,
které je nad 18 let, neni podnikajici osobou v oboru socialnich sluzeb a neni
osobou blizkou (laicky napt. sousedka).

Proto, abyste mohla pecovat, tak akorat navic musite byt zdravotné zptisobila.
Nesmite mit sama narok na pfispévek na pééi nebo musite dolozit posudek
oSetiujiciho lékare, Ze peCovat muzete.

S vasi péci se ale poji povinnost uzaviit smlouvu. Jeji vzor, ktery mizete modi-
fikovat, vam pfidavam do dalsiho dokumentu.

Jde o natolik individudlni nastaveni, Ze jej klidné upravte dle svych potieb a do-
pliujte, jak se vam bude pozdavat.

To, ze budete pecovat vy, neni opravdu nikomu na piekazku. Jen to nahlaste na
Utadu préce, na vasi zdravotni pojistovné a uschovejte si doklad o tom, Ze jste
pecujici osoba.

Maminka sama nemusi bydlet v misté trvalého pobytu. Madme zde volny pohyb
a trvaly pobyt je pouze evidenc¢ni véc. Jen doporucuji — zaved'te mamince v sys-
tému evidence pobytti korespondenéni adresu. Tato adresa nevaze nikoho k platbé
najmu, sluzeb nebo jinych véci. Jde jen o adresu, kam se bude dosilat koresponden-
ce. Tuto adresu také nahlaste na Utad prace, aby v&déli, Ze maminka pobyva jinde.
Pokud zvladnete pecovat o vice osob — muzete. Jen pokud budete mit pfijem
vys$si nez 144 000 K¢ roéné, je tfeba jiz presahujici ¢astku danit a kazdou dalsi
péci opétovné hlésit na Grady. Jde vsak o legalni postup.

Jesté upozornuji, ze pokud pecujete o osobu, ktera s vami nebude bydlet ve spo-
le¢né domacnosti — tedy uhrazovat naklady a starat se spole¢né s vami o bydleni
a domacnost, tak to, Ze vam bude za vasi pé¢i maminka platit, musite pfiznat
jako piijem do davek v hmotné nouzi. Mgr. Radka PeSlova

Kdy je nutna u prolezenin
hospitalizace?

Jsme vozic¢kari, manZelovi se zhorsil zdravotni stav, vznikly mu opruzeni-
ny na hyzdi, do kterych se dostala infekce. Podle mne je na viné agentura
domaci péce, ktera jej oSetiuje.

Spatné zkuSenosti viak bohuZel mam i s pefovatelskou sluzbou. Proto si
nyni platime ¢tyfi asistenty, ktefi se u manZela stiidaji. Obvodni lékai'ka jej
chce ovSem hospitalizovat. Nevéri, Ze se zdravotni problém doma vyfesi. Ja
se obavam, Ze by v nemocnici jen leZel a dostal bez pohybu zapal plic. Jsem
uZ na pokraji nervovych sil. Mam dojem, Ze do manZela, kterému bude

80 let, uz nechtéji investovat kvalitnéjsi péci. Prosim pomozte mi, abych se
domohla néjaké pomoci.

Netroufam si hodnotit kvalitu poskytované péce. Z praxe
vSak vim, ze i kdyz se pecujici personal snazi v ramci svych
moznosti o dobrou praci, nejde vSem problémtim zabranit.
U 80letého pacienta vozickare je riziko vzniku opruzenin,
dekubiti ¢i jinych problémil velmi vysoké. Neni to jen otazka
polohovani, vysazovani na vozik a ukladani zpét do luzka
béhem dne. Jde také o dobrou Zivotospravu, nebot’ nedostatek
bilkovin zna¢né zhorSuje stav hojeni ran i rozsahlejsich opruzenin. Dokonala
hygiena je mnohdy v domdacich podminkach také té¢zko zvladatelna.

Vase obavy, ze se manzelovi stav pfi hospitalizaci zhorsi, jsou uréité pochopi-
telné. OvSsem pokud se panovi zhorsi stav kiize jesté vice, muze pobyt doma
paradoxné zna¢né prodlouzit hospitalizaci. Pokud obvodni 1ékatka posoudi stav
pacienta a doporuci hospitalizaci, ma pro to divod. A kratsi hospitalizace nyni
s mensimi problémy by pro pana byla tnosnéjsi, nez nechat problémy doma
vygradovat.

Panovi se da udélat kozni vySetfeni a mozna se ukaze, ze stav pijde zvladnout
domaci 1é¢bou. Kazdopadné posouzeni ran odbornym koznim Iékafem vidim
jako nezbytné.

Obéma vam pieji, abyste se setkali se vstficnymi lidmi, kteti vam pomohou
zvladat vase obtize. Leona Zemanova

Diakonie CCE provozuje

ve vSedni dny od 9 do 17 hodin
bezplatnou poradenskou linku
pro pecujici

800 915 915

Dokonceni ze strany 9

® Asistent je povinen dodrzovat vSechna prava a povinnosti plynouci z této smlouvy a z platnych souvisejicich pravnich predpist.

® Asistent je vazan mlcenlivosti.

® Asistent se zavazuje v piipadé zmény zdravotniho stavu, Grazu nebo chovani uzZivatele informovat osoby uvedené v casti
o poskytovani informaci, ke kterému uzivatel dava souhlas.

® Asistent ma povinnost nahlasit pisluiné krajské pobo&ce Utadu prace pobyt uzivatele ve zdravotnickém &i obdobném zatizeni, a to
do osmi dnil ode dne nastupu do takovéhoto zatizeni. TaktéZz ma povinnost nahlasit pfipadné umrti uzivatele.

® Asistentovi se doporucuje pojistit se pro ptipadné skody zptisobené vykonem své asistentské ¢innosti.

V. POSKYTOVANI INFORMACI
1. Uzivatel souhlasi, aby asistent o ném poskytoval informace témto osobam:

VI. VYPOVEDNI DUVODY A VYPOVEDNI LHUTY
1. Smlouva nebo jeji ¢ast miize byt ménéna nebo vypoveézena pouze pisemné.

2. Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou miize zaniknout:
a) uplynutim lhtty pfi sjednani na dobu urcitou,

b) pisemnou dohodou obou smluvnich stran,

¢) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran,

d) imrtim uzivatele,

e) umrtim asistenta.

3. Uzivatel i asistent mohou vypovédét smlouvu bez udani diivodii. V méné zavaznych pripadech se vSak asistent i uZivatel
zavazuje k vypovédni dobé 14 dnii.

4. Asistent se v pripadé neschopnosti uZivatele zajistit si nahradni péci zavazuje informovat socidlni odbor obce s rozsiienou
puisobnosti o ukon¢eni této smlouvy.

5. U osob, které nejsou schopny se samy zaopatfit, jednat a nerozumi tkonu vypovédi, 1ze smlouvu vypovédét jen od okamziku
seznameni s danou skute¢nosti zmocnénce, zastupce, podpurce, opatrovnika ¢i obec, jakoZto osoby zastupujici uzivatele.

VII. DORUCOVANI

1. Pro pisemné ukony ¢inéné v souvislosti s touto smlouvou plati, ze je nutné je provést prokazateln¢ pisemné, a to nasledujici formou:
a. zaslani dopisem (psanim) s dodejkou do vlastnich rukou uc€astnika této smlouvy, kterému je tikon adresovén (dale jen jako adresat),
na adresu Ucastnika této smlouvy uvedenou v zahlavi této smlouvy, nebude-li druhé stran¢ znama adresa jina.

V pripadé sporu, zda byla strané odesilatele znama adresa jina, plati, Ze jina adresa strané odesilatele znama nebyla, nebude-li
prokazan opak.

Predanim nebo vyzvednutim takové listiny se stava tikon v ni u€inény ucinny vuci strané, které byl adresovan, a timto dnem je také
dorucen. V piipadé, ze si druha strana nepfevezme dopis obsahujici pravni ukon, povazuje se za den doruceni desaty den poté, co se
postovni sluzba — poskytovatel postovnich sluzeb (dale jen postovni sluzba) pokusila poprvé psani na adresu dorucit a timto dnem
je také ucinény ukon vuéi druhé strané u¢inny a timto dnem je také pfipis dorucen. V piipadé, ze strana, jiz bude dopis adresovan,
bude pro postovni sluzbu jako adresat neznama (zejména v piipadé, kdy na adrese stanovené dle pravidla stanoveného v tomto ¢lanku
nebude adresat bydlet/sidlit, bude pro postovni sluzbu neznamy ¢i bude odstéhovan), povazuje se za den jeho doruceni paty den po
podani dopisu na postovni sluzbu k doporu¢enému odeslani s dodejkou na adresu ucastnika uvedenou v zahlavi této smlouvy.

b. ptedanim osobné v misté poskytovani péce oproti podpisu piijemce. Za datum ptevzeti (doruceni) se méa datum podpisu smluvni
strany. Neni-li viille podepsat pievzeti, je nutné vyuzit moznosti v bodu a.

c. doslanim na e-mail:

Cale ASTISTEIIEAL ...ttt b ettt ek b bRkttt bt R ekttt a bbbtttk ne
c.ii.uzivatele (Zastupce, POAPUICE, OPAITOVIIKA): ....ccuirierierierieieieietet ettt et e it e e eteeteeteeteeteetestesbessessessessesensensensansensensensensensensenseseesaasean
Pro prokdzani o doruceni e-mailu je tfeba mit v elektronické podobé doruceni o piecteni. Touto formou je mozné zasilat pouze
vyucétovani péce a navrhy na zménu smlouvy ¢i méné podstatnd oznameni.

Touto formou neni mozné dosilat zmény smlouvy (byt’ jednostranné¢ mozné), vypovédi jednotlivych ustanoveni nebo celé¢ smlouvy,
upominky k uhradé a dalsi zavazné oznameni.

VIIL. OSTATNI UJEDNANI

1. Tato smlouva nabyva t¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma stranami.

2. Uzivatel ani asistent nemutize prava a povinnosti z této smlouvy postoupit na jiné¢ho.

3. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jeden vytisk.

4. Smlouva nebo jeji ¢ast muze byt ménéna nebo vypovézena pouze pisemné. Zmény ve smlouvé a jejich jednotlivych ustanovenich
1ze provadeét pouze pisemnymi dodatky, se kterymi souhlasi obé smluvni strany, pokud ve smlouvé neni feceno jinak.

5. Tato smlouva mize byt ménéna pouze pisemné. Za pisemnou formu [bude/nebude] pro tento ucel povazovana vymeéna e-mailovych
¢i jinych elektronickych zprav dle ¢lanku o doruc¢ovani.

6. Neplatnost smlouvy nebo jejiho dodatku pro nedodrzeni formy miize namitnout kdokoliv kdykoliv, a to i1 kdyz jiz bylo zapocato
s plnénim.

7. Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu smlouvy a vSech naleZitostech, které strany mély a chtély ve smlouvé
ujednat, a které povazuji za diilezité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran uginény pii jednani o této smlouvé ani projev
ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada Zadny
zavazek zadné ze stran.

8. Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz nebo k datu podpisu této smlouvy védely nebo védét musely, a které
jsou relevantni ve vztahu k uzavteni této smlouvy. Kromé ujisténi, kterd si strany poskytly v této smlouvé, nebude mit zadna ze stran
zadna dal$i prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druhé strana
informace pfi jednani o této smlouvé. Vyjimkou budou pfipady, kdy dana strana umyslné€ uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl
ohledné predmétu této smlouvy a projeveni se zdravotniho stavu na strané uzivatele neumoznujiciho poskytnuti péce.

9. Smluvni strany si smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a shodné prohlasuji, Ze s jejim obsahem uplné¢ a bezvyhradné souhlasi,
a ze smlouva nebyla sepsana pod natlakem ani za napadné nevyhodnych podminek a vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vili, coz
stvrzuji svymi podpisy.

10. Asistent uznava, ze uzivatel je slabsi stranou, a to se viemi disledky, které ze smluvniho prava plynou. Uzivatel vSak védomé
prohlasuje, ze ujednani v této smlouvé nejsou k jeho tizi a je s nimi plné obeznamen a péci vyuziva v rozsahu, se kterym souhlasi.

11. Ukony a jednani ovlivitujici smlouvu miiZe &init pouze osoba, kterd tuto &innost chape, rozumi ji a rozlisi. V ptipadg, Ze je uZivatel
zastoupen, 1ze z podnétu uzivatele pfijmout jeho jednani jen v jeho prospéch a ke zlepseni kvality jeho uzivani a ziti. VSechny ukony
a jednani spojené s pravnim napliovanim smlouvy musi stvrdit zastupce, zmocnénec, podpirce, opatrovnik nebo obec, jsou-li k tomu
zmocnéni nebo opravnéni z titulu vykonu své funkce.

12. Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni smlouvy
obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.

13. Strany vyslovné potvrzuji, Ze zékladni podminky této smlouvy jsou vysledkem jednani stran a kazda ze stran méla piilezitost
ovlivnit obsah zakladnich podminek této smlouvy.

podpis asistenta

podpis uzivatele

podpis zastupce, opatrovnika apod.
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Nekdo vidi

s/ozn‘ou S/tuaC/

Domaci péce o blizkou osobu je nesnadny ukol. Vybérem spravné absorpéni pomuicky si mizete
usnadnit svou praci a zaroven zlepsit kvalitu zivota vaseho blizkého. Nové vyrobky TENA pro
uzivatele se stredni az tézkou inkontinenci pomahaji udrzet zdravi namahané pokozky a splnuji
zvysSené naroky na pohodli, které je pfi celodennim noseni tak dulezité.

vV |

materialu, ktery pfipomina textilii. VySSi prodySnost pomaha udrzet zdravi pokozky.

Navlékaci kalhotky TENA Pants s ConfioFit™ maji novy tvar absorp¢niho jadra,
diky kterému muze byt vyrobek tenci a pfitom stejné ucinné pohlcovat tekutinu.
Spolu s vylepsenym stfihem a pouzitim jemnéjSiho materialu kalhotky Iépe pfilnou
k télu a jsou diskrétné;jsi a pohodInégjsi.

)

VZORKY ZDARMA Zadejte na www.TENACZ.cz " I 'EN A
SCA nebo na bezplatné lince 800 111 121. u o
Care of Life Vice informaci ziskate na bezplatné TENA infolince 800 770 700.
www.pecujdoma.cz 11



O pozUstalé
je tfeba pecCovat

Jednou z c¢innosti odboru pohiebnictvi MMR
v péci o pozlstalé je snaha o zlepSovani vzdélani
personalu v pohiebnich, pecovatelskych a po-
radenskych sluzbach. Na webovych strankach
MMR je uvefejnén i seznam kvalifikovanych
profesionalt v poradenstvi pro poziistalé, hodno-
tovy kontext poradce a jiné dilezité informace
ohledn¢ doprovéazeni umirajicich a jejich rodin.
Velice citlivé a ptehledné jsou zpracovany bro-
zurky Zakladni informace pro poztistalé a Pohieb
a jeho organizace. Na strankach funguje také po-
radenska rubrika, rubrika informaci a aktualit
a dalsi. MMR ve spolupraci s ministerstvem vni-
tra potéadaji i akreditované kurzy o pohtebnictvi
a péci o pozustalé. (bt)

Adopce osamelych
seniory

Rad maltézskych rytiit pomahd v CR od roku
2002. Pobocku ma i v Brné na Dvotakové ulici
13. Jednou z forem jejich ¢innosti je adopce osa-
mélych seniord.

Sluzba je zdarma. Osaméli seniofi ziskaji spolec-
nika na popovidani ¢i prochazku.

Maltézsti rytifi nabizeji i osobni asistenci, peco-
vatelskou sluzbu a pomoc v domacnosti.
Kontakt: Markéta Studena, 736 620 810, e-mail:
marketa.studena@maltezskapomoc.cz

/ v

Lazne budou
v

opet hrazeny
4 Ve /7
ctyri tydny
Lazenska vyhlaska, jez predloni zpfisnila Gthradu
pobytd ze zdravotniho pojisténi, mize platit ma-
ximalné do konce letosniho roku. Rozhodl o tom
Ustavni soud. Ten predpis k 31. prosinci zrusil.
Vyhlaska, které se rozhodnuti soudu tyka, vydalo
ministerstvo za LeoSe Hegera. Od fijna 2012 snizi-
la pojistovnami pIné hrazeny pobyt v laznich z 28
na 21 dnt. U nékterych diagnoz zrusila lazensky
pobyt hrazeny pojistovnami, u dal§ich omezila po-
byt jen jednou za zivot a s vétSinou diagnoz se da
od fijna 2012 jet pouze jednou za dva roky. Navic

tato frekvence se pocita pacientovi zpétné. Roz-
hodnuti je zdvazné pro ministerstva zdravotnictvi.

Dulchodci
¢im dal vic kradou
zakladni potraviny

Uz minule jsme psali, Ze se zna¢né zvysuje pocet
seniord, kteti kradou. Dlivodem vétSinou je, ze
maji nizké dichody a vysoké naklady na bydle-
ni. To je dohani k neuvéfitelné zoufalym ¢indm.
Objevuje se ¢im dal vice ptipadi, kdy dichodce
krade v samoobsluze zakladni potraviny. ,,V ob-
chodnim domé osmdesatileta zena ukradla salam
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za 13 korun, po provedenych ukonech a s pfi-
hlédnutim ke vSem aspektim byla zené uloZena
pfiméfena blokova pokuta,” informuje méstska
policie v Chotéboti.

Nékolik dnti pedtim byl ve stejném obchodnim
dom¢ zajistén 71lety muz podeziely z kradeze
potravin. Dlouho tvrdil, Ze nic neukradl, nakonec
si ale méstsky straznik v8iml, Ze muz odcizené
zbozi ukryl do nohavic svych kalhot.

Napftiklad meéstska policie v Praze se zabyva
socialni statistikou. ,,Kradeze ukazuji, v jakych
existen¢nich krizich se seniofi nachazeji. Pro
strazniky je vzdy nepftijemné davat pokutu di-
chodci, ktery kradl, protoze nema na zaplaceni
potravin,” fekl §¢f méstské policie Ludvik Klema.
Podle zkusenosti téchto méstskych straznikl se
jim seniofi svétuji, ze z dichodu jim po zaplace-
ni zbude minimum na obzivu a zadaji splatkovy
kalendaf na pokutu, coz ze zakona dovolit nelze.

Zakon o socialnim
bydleni az v konci
roku 2016

Po predlozeni legislativniho planu vlady vzbudilo
znacné prekvapeni, Zze vécny zamér zakona o soci-
alnim bydleni piedlozi ministerstva az ve druhém
ctvrtleti roku 2015. Samotny navrh zakona pak ma
vlada projednat az v prvnim Ctvrtleti roku 2016.
Zakon, ktery ho upravi, by mél totiz podle chys-
taného planu vlady platit od konce roku 2016.
V CR by mohlo za¢it fungovat socialni bydleni
tedy nejspis od roku 2017.

Na zakoné bude participovat ministerstvo prace
a socialnich véci, ministerstvo pro mistni rozvoj
a ministr pro lidska prava Jiti Dienstbier.

7 . v/ VvV

Vyherci krizovky

Z uspé&snych lustitelt kiizovky ¢isla 3/2013 byli
vylosovani: Balas Petr, Dvorakova Dagmar, Lac-
ka Jan, Riha Stanislav, Smidkova Bfetislava. Ob-
drzeli cenu od spolecnosti Uncaria. Vylusténou
tajenku z Cisla 1/2014 posilejte na adresu Pecyj
doma, Hrn¢itska 27, 602 00 Brno nebo na info@
pecujdoma.cz do 31.7. Vyherci obdrzi tentokrat
knizku z nakladatelstvi Portal.

Objednejte si bezplatné zasilani novin.

Jméno, pfijmeni, titul (organizace)

Adresa

Telefon, e-mail: ........c..ooooveeeiiiiiiiieiieeiees

Noviny Pecuj doma: O tisténé

O elektronické

Upozornéni: Svym podpisem vyjadiujete souhlas se sbérem, uchovanim a zpracovanim
vasich osobnich udajti vydavatelem novin Pecuj doma.

Prihlasku prosim posilejte na adresu:

Pecuj doma, Hrnéitska 27, 602 00 Brno.

V elektronické podobé se mizete ptihlasovat e-mailem info@pecujdoma.cz.

Co si vzit

na cestu do hospice

Neni to jist€ nic radostného, ale jednoho dne pfi-
jde mozna okamzik, kdy nas blizky nebo mozna
my sami budeme pfijati do hospice. Pominme
nyni uvahy s tim souvisejici a feknéme si zcela
prakticky, co nejnutnéjsiho si vzit s sebou, pro-
toze i na to se nas ptate.

Tedy, potiebné dokumenty: obCansky prukaz
a prikazku zdravotni pojistovny. Pak 1éky,
které b&zné uzivate (nebo recept od 1ékate), po-
micky, které bézné pouzivate (hil, berle, vozik

zupan, pohodIné obleceni na den, pokud se ne-
predpoklada, ze pacient bude cely den na luzku
v no¢nim pradle, obleceni pro pobyt nebo pohyb
venku (i lezici pacienti mohou za hezkého poca-
si pobyvat na terase a v blizkém okoli hospice),
domaéci obuv na piezuti, zda je mozno piinést
si i televizor, 1ze dohodnout s vedenim hospice,
stejné jako domaci zvifectvo, se kterym zpravi-
dla pomize dobrovolnik. Nezapomeite pradlo
oznacit jménem, pokud se predpoklada, ze jej

ap.), toaletni potieby, pyZama nebo no¢ni kosile, v hospici budou i prat. (red)
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